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Od redakgji

Drodzy
- czytelnicy

- Wsrdd gtéwnych kierunkow realizacji polityki -
os$wiatowej panstwa w biezagcym roku szkol-
: nym jest wdrazanie zmian w ksztatceniu za- :
- wodowym, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
ksztatcenia oséb dorostych. W zwigzku z tym :
. zapraszam Panstwa do przeczytania tekstow
- poswieconych tej tematyce. Artykut otwiera-
* jacy numer,Hejnatu” traktuje o podwyzszaniu :
- kwalifikacji na rynku pracy w kontekscie idei -
uczenia sie przez cate zycie. Autor dokonuje
. przegladu dokumentéw miedzynarodowych
- i krajowych, ktére sytuujg uczenie sie przez
cate zycie jako proces prowadzacy do zdoby-
. wania kompetencji, a w szczegdélnosci kwali- :
fikacji (takze kwalifikacji rynkowych w rozu- -
* mieniu ustawy o Zintegrowanym Systemie
. Kwalifikacji). Celem kolejnego tekstu jest za- -
prezentowanie sposobu o tym, jak w szkole
: mowic o uczeniu sie przez cate zycie i Zinte-

- growanym Systemie Kwalifikacji.

: Ponadto w tym numerze ,Hejnatu” duzo
. miejsca zajmujg zagadnienia zwigzane z réz-
- nymi aspektami doradztwa zawodowego.
Warto zwréci¢ uwage na artykut przedsta-
. wiajacy formute zaje¢ warsztatowych z do- -
radztwa zawodowego z wykorzystaniem -
: niekomputerowej gry symulacyjnej lean ma-
. nagement. Zdaniem autorki tekstu warsztaty -
te sa skutecznym narzedziem wspierajagcym
. ksztatcenie mtodych ludzi w celu rozwijania :
- kompetencji uniwersalnych takich jak: kre-
atywnos¢, wspotpraca w grupie, rozwigzywa-

. nie problemow czy krytyczne mysinie.

. Zapraszam takze do udziatu w Matopol-
- skim Kongresie Szkolnego Doradztwa Zawo-
. dowego, organizowanym przez MCDN i Wo-

jewodzki Urzad Pracy w Krakowie.

. Daria Grodzka
- redaktor naczelna
. miesiecznika ,Hejnat Oswiatowy”

Podnoszenie
kwalifikacji na rynku
pracy w kontekscie
idei uczenia sie
przez cate zycie

Stawomir Szymczak

Idea uczenia sie przez cate zycie jest
obecna w wielu dokumentach, strate-
giach miedzynarodowych i krajowych.
Zdobywanie kwalifikacji, poza wymia-
rem ekonomicznym, wpisuje sie takze
w orientacje humanistyczng. W Polsce
jednym z gtéwnych narzedzi realizacji
polityki na rzecz uczenia sie przez cate
zycie jest Zintegrowany System Kwalifi-
kacji', w ktorym wazne miejsce dla roz-
woju umiejetnosci zajmuja kwalifikacje
rynkowe.

W ostatnich latach coraz wiekszy nacisk ktadzie
sie na integracje polityk zatrudnienia z politykami
edukacyjnymi. Postuluje sie nie tylko tworzenie
warunkow rozwoju mtodych ludzi zgodnie z ich
predyspozycjami, zainteresowaniami czy aspira-
cjami. W dokumentach strategicznych rangi mie-
dzynarodowej i krajowej coraz bardziej akcentuje
sie potrzebe nabywania konkretnych umiejetno-
$ci przez mtodych, jak i dorostych obywateli. Tak-
ze w przekazie medialnym mozna dostrzec taka
narracje, w ktorej oczekiwane umiejetnosci po-
winny odpowiada¢ potrzebom rynku pracy, cho¢
nie zawsze jasno zdefiniowanym.

Jednoczes$nie w dziataniach panstwa wzrastaja
wysitki na rzecz poprawy sposobow przewidywa-
nia tychze czesto niedookreslonych potrzeb ryn-
ku pracy, czyli tak naprawde potrzeb pracodaw-
cow. Humanistyczna orientacja w pedagogice
rodzi sprzeciw po stronie nauczycieli, zwtaszcza
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szkolnych doradcéw zawodowych, ktérzy w tak
pojmowanej wizji placéwek oswiatowych — maja-
cych za zadanie ,dostarcza¢” absolwentéw zgod-
nie z potrzebami pracodawcow - dostrzegaja
ideologiczne zagrozenia. Czy jednak nabywanie
umiejetnosci i zdobywanie kwalifikacji stanowi
wytacznie przymus edukacyjny podyktowany
neoliberalng wizjg Swiata? Czy idea uczenia sie
przez cate zycie zawarta w strategicznych doku-
mentach miedzynarodowych i krajowych, ktére
bezsprzecznie na pierwszym miejscu stawiajg
rozwoj gospodarczy i wzrost konkurencyjnosci,
odrzuca rozumienie edukacji stuzacej nabywaniu
kompetencji w ujeciu autotelicznym? Czyli w ta-
kim ujeciu, ktore sprzeciwia sie podporzadkowa-
niu ksztatcenia, szkolenia, uczenia sie nieformal-
nego, wartosciom zewnetrznym?

Idea uczenia sie przez cate zycie to koncepcja
z lat 70. ubiegtego wieku. W 1970 roku Paul Len-
grand, dyrektor Wydziatu ds. Ksztatcenia Dorostych
w Sektorze Edukacji, przedstawit na konferencji
UNESCO raport zatytutowany ,Wprowadzenie do
koncepcji uczenia sie przez cate zycie” (An introduc-
tion to lifelong learning)®. Koncepcja ta poczatkowo

Czytanie to przyjemnos¢, fot. cottonbro, www.pexels.com

nie znalazta odzwierciedlenia w politykach publicz-
nych poszczegélnych krajéw. Powrdcita w latach
90. w zupetnie odmiennych juz warunkach spo-
teczno-gospodarczych, gdzie miata stuzy¢ walce
ze zjawiskiem bezrobocia i wptywac na konkuren-
cyjnos¢ gospodarek. Przez wiele lat termin ,ucze-
nie sie przez cate zycie” byt stosowany zamiennie
z pojeciem ,edukacja przez cate zycie”. Ostatecznie
na Swiecie bardziej przyjat sie termin ,uczenie sie
przez cate zycie” jako nierozerwalnie zwigzany z in-
dywidualng odpowiedzig cztowieka za wiasny roz-
woj poprzez ksztatcenie® oraz mniej kojarzacy sie ze
sformalizowanym systemem edukacji.

Koncepcja uczenia sie przez cate zycie jest
obecna w wielu miedzynarodowych dokumen-
tach strategicznych, poczynajagc od raportéw
UNESCO, poprzez strategie OECD, a konczac na
dokumentach strategicznych Komisji Europej-
skiej, Parlamentu Europejskiego i Rady UE. W ra-
mach Unii Europejskiej uczenie sie przez cate zy-
cie to program, ktdry zostat podjety w 2000 roku
w zakresie Strategii Lizbonskiej* i przez kolejng
dekade byt kontynuowany zgodnie z zatozeniami
Strategii Europa 2000.

Zwlaszcza w tej ostatniej, powstatej w roku
2010, ,uczenie sie przez cate zycie” zostato wpisa-
ne jako dziatanie, ktére miato doprowadzi¢ do po-
prawy rezultatow procesu ksztatcenia oraz jakosci
i wynikéw instytucji edukacyjnych. Wszystko to
miato stuzy¢ wizji Europy w 2020 roku, u pod-
staw ktorej lezaty takie priorytety jak inteligentny
i zrbwnowazony rozw0j oraz rozwoj sprzyjajacy
inkluzji spotecznej, czyli wspieraniu gospodarki
charakteryzujacej sie wysokim poziomem zatrud-
nienia i spdjnoscia spoteczng. Argumenty, kto-
rych wtedy uzywano w UE w ramach globalne-
go wyscigu gospodarek, to m.in. niedostateczne
kwalifikacje obywateli krajéow UE niezaspokajaja-
ce potrzeb rynku pracy lub nizsze wskazniki wy-
ksztatcenia formalnego unijnej gospodarki w po-
réwnaniu z USA czy Japonia®.

Jednym z podstawowych dokumentow, ktére
wskazaly na potrzebe realizacji koncepcji ucze-
nia sie przez cate zycie, byty Konkluzje Rady Unii
Europejskiej z dnia 12 maja 2009 roku w spra-
wie strategicznych ram Europejskiej wspétpracy
w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia (,ET 2020").
W dokumencie tym podkreslono, ze ,Uczenie sie
przez cate zycie nalezy uznac¢ za kluczowg zasade
lezaca u podstaw catych ram wspétpracy [euro-
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pejskiej — przyp. wtasny], ktére majg objaé ucze-
nie sie we wszystkich kontekstach - formalnym,
pozaformalnym i niefomalnym - i na wszystkich
poziomach: od edukacji elementarnej przez na-
uke szkolng po szkolnictwo wyzsze, ksztatcenie
i szkolenie zawodowe oraz uczenie sie doro-
stych”®. Zatozenie to stanowito podstawe tworze-
nia nie tylko krajowych ram kwalifikacji w krajach
europejskich, lecz podniosto range umiejetnosci
i kwalifikacji zdobywanych poza edukacjg formal-
ng, czyli poza oswiatg i szkolnictwem wyzszym.
Jest to takze jeden z fundamentéw Zintegrowa-
nego Systemu Kwalifikacji w Polsce, ktory wszedt
w zycie w dniu 15 stycznia 2016 roku.

Realizacja koncepcji uczenia sie przez cate zycie
(i mobilnosci) stata sie pierwszym strategicznym
celem do roku 2020. Autorzy Konkluzji podkresla-
li, ze ,potrzeba zwtaszcza staran, by wypracowac
krajowe ramy kwalifikacji oparte na stosownych
efektach uczenia sie i powigzane z europejskimi
ramami kwalifikacji; by stworzy¢ elastyczniejsze
$ciezki edukacyjne, w tym usprawni¢ przecho-
dzenie do innych sektorow ksztatcenia i szkole-
nia; by zapewnic¢ wiekszg otwartos¢ na uczenie
sie pozaformalne i nieformalne oraz by zwiekszyc¢
przejrzystosc i uznawanie efektéw uczenia sie”’.
To ambitne zamierzenie zaczeto by¢ realizowane
takze w Polsce poprzez wzajemnie powigzane ze
sobg instrumenty, jak np. Europejska Rama Kwa-
lifikacji, Krajowe Ramy Kwalifikacji, Polska Rama
Kwalifikacji, czy wreszcie Zintegrowany System
Kwalifikacji.

Ponadto podstawowym zatozeniem wspot-
pracy europejskiej byt dalszy rozwéj systemoéw
ksztatcenia i szkolenia w panstwach cztonkow-
skich. W tym miejscu uwypuklono, ze skuteczne
inwestowanie w kapitat ludzki to — poza celem
trwatego wzrostu gospodarczego krajow UE -
promowanie samorealizacji, spojnosci spotecznej
i aktywnosci obywatelskiej. Cho¢ tego rodzaju
dokumenty ukazuja funkcje zatozone edukacji,
to jednak stwarzajg przestrzen do projektowania
dziatan w zakresie nabywania nowych kompeten-
¢ji juz nie tylko dla potrzeb rynku, pracodawcow,
ale takze dla ,realizacji osobistej, spotecznej i za-
wodowej wszystkich obywateli”®.

Istotnymi dokumentami dla rozwoju koncepgji
uczenia sie przez cate zycie w UE na przestrzeni
ostatniej dekady byto takze Zalecenie Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 roku

w sprawie ustanowienia europejskich ram kwali-
fikacji dla uczenia sie przez cate zycie oraz uchy-
lajace je Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2017 roku
w sprawie europejskich ram kwalifikacji dla ucze-
nia sie przez cate zycie. W nich to zostaty okreslo-
ne europejskie ramy kwalifikacji oraz zdefinio-
wane pojecia, ktére ujednoznacznity rozumienie
miedzy krajami Wspolnoty takich termindw, jak
m.in.: kwalifikacja, efekty uczenia sie, umiejetno-
$ci, walidacja uczenia sie pozaformalnego i nie-
formalnego. Przyjeta w nich definicja kwalifikacji
jako: ,formalny wynik procesu oceny i walidacji
uzyskany wowczas, gdy wtasciwy organ stwier-
dza, ze dana osoba osiggneta efekty uczenia sie
zgodne z okres$lonymi standardami” jest zgodna
z definicjg przyjeta w Ustawie o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji.

Co warto podkresli¢, to ze w Zaleceniach
z 2008 roku zaznaczono: ,(...) Nalezy zatem pro-
mowac i zwiekszac na szczeblu krajowym i wspél-
notowym dostep do uczenia sie przez cate zycie
i uczestnictwo w nim wszystkich oséb, w tym do
0s6b znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji,
a takze korzystanie z kwalifikacji”'®, co powinno
mie¢ takze wymiar poszerzania i uznawania wie-
dzy, umiejetnosci i kompetencji obywateli. Zakfa-
dato sie, ze bedzie to mie¢ kluczowe znaczenie
takze dla rozwoju osobistego obywateli UE, za-
trudnienia i spojnosci spotecznej Wspolnoty, nie
tylko konkurencyjnosci''. Korzystanie z kwalifika-
¢ji, o ktérych mowa w Zaleceniach z 2008 roku,
zostato jeszcze bardziej docenione w Zaleceniach
z 2017 roku bedacych rewizja wczesniejszych
zatozen. To tutaj znajdujemy uzasadnienie dla
dziatan podejmowanych w ramach UE w obszarze
kwalifikacji. Kwalifikacje, przyjmujace zazwyczaj
forme dokumentéw, Swiadectw lub dyploméw,
stuzg réznym celom. Wspierajg uczenie sie przez
cate zycie, poniewaz:

- sygnalizuja pracodawcom, co dana osoba za-
sadniczo wie i potrafi wykonac (,efekty ucze-
nia sie”);

+ mogq stanowi¢ warunek wstepny uzyska-
nia dostepu do niektorych zawodéw regu-
lowanych;

+ pomagaja organizatorom oraz organom
ds. ksztatcenia i szkolenia okresli¢ poziom
i zakres uczenia sie odbytego przez dana
osobe;

« i co nie mniej wazkie: sa rowniez istotne dla
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0s6b indywidualnych jako wyraz ich osobi-
stych osiggniec'.

Posrod wielu dokumentéw, aktow prawnych,
ktére pozwolity zaadaptowac zalecenia wspdlno-
towe do polskich warunkéw i zarysowaty kierunek
projektowania celéw ksztatcenia, wychowania,
doradztwa w Polsce - nauczycielom, pedagogom,
edukatorom, doradcom zawodowym - nalezy
wymienié: Perspektywe uczenia sie przez cate zy-
cie, Strategie na rzecz Odpowiedzialnego Rozwo-
ju do roku 2020 (z perspektywa do 2030), Ustawe
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (ZSK) oraz
Zintegrowanga Strategie Umiejetnosci 2030 (ZSU
2030). Sposrod powyzszych, Zintegrowany Sys-
tem Kwalifikacji jest jednym z podstawowych na-
rzedzi realizacji polityki na rzecz uczenia sie przez
cate zycie. ZSK jest instrumentem w duzym stop-
niu powigzanym z wieloma kierunkami rozwoju
kapitatu ludzkiego, o ktérych mowa w politykach
publicznych panstwa polskiego na przestrzeni
ostatnich lat.

Miedzyresortowy zespot ds. uczenia sie przez
cate zycie, w tym Krajowych Ram Kwalifikacji',
opracowat dokument Perspektywa uczenia sie

Zajecia na Wydziale Chemii UJ, fot. archiwum UMWM

przez cate zycie'*. Dokument ten zostat przyjety
przez Rade Ministréw w 2013 roku. To w nim zo-
stat wskazany kierunek rozwoju, ktory uwzgled-
nia w wiekszym stopniu edukacje pozaformalna
(kursy, szkolenia) oraz uczenie sie nieformalne.
Autorzy skupili sie w nim takze na zintegrowaniu
krajowego systemu kwalifikacji i nowym podej-
$ciu do uczenia sie dorostych. Podstawa nowej
polityki edukacyjnej od 2014 roku jest:

« zorientowanie na efekty uczenia sie (mozli-
wie najszerszy dostep do dobrej jakosci ucze-
nia sie i uzyskiwania kwalifikacji docenionych
w kraju i zagranica);

« podporzadkowanie dziatan interesowi oséb,
uczacych sie w réznych sytuacjach (w szko-
le i na uczelni, na stazach i kursach, w pracy,
w roéznych organizacjach i wprost w sytu-
acjach zycia codziennego) i w roznym wieku
(istnieje potrzeba spojnosci dziatan wielu in-
stytucji, resortow i partnerow);

« réwne traktowanie, docenianie i promowa-
nie uczenia sie w réznych formach i na réz-
nych etapach zycia®.

W Perspektywie uczenia sie przez cafe zycie
przedstawiono réwniez kwestie oceny i potwier-
dzania efektéw uczenia sie, a ponadto mozliwo-
$ci nabywania wiedzy i umiejetnosci oraz po-
twierdzanie ich zdobycia zgodne z wymaganiami
rynku pracy (poprzez nadanie kwalifikacji)®.
Nastgpito tutaj takze podkreslenie mobilnosci
pracownikéw nie tylko miedzy panstwami UE.
Poprzez nabywanie nowych kompetencji (szero-
ko rozumianych), a nastepnie ich potwierdzanie,
stwarza sie szanse dla swobodnego przeptywu
pracownikdw miedzy réznymi sektorami gospo-
darki, co nie jest bez znaczenia na coraz bardziej
dynamicznym rynku pracy.

Swoistym kompasem w projektowaniu polityki
rozwoju panstwa i programéw majacych na celu jej
wdrazanie jest Strategia na rzecz Odpowiedzialne-
go Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030
roku) [w skrécie SOR]. W przyjetej przez Rade Mini-
stréw dnia 14 lutego 2017 roku SOR, podwyzsza-
nie kwalifikacji (oraz wzrost kompetencji obywate-
li jako podstawa tych dziatan) bedzie mogto miec
miejsce dzieki zapewnieniu odpowiedniej jakosci
ksztatcenia. W diagnozie obszarow wptywaja-
cych na osiagniecie celéw Strategii kwestie rozwo-
ju kapitatu ludzkiego i spotecznego zostaty jedynie
zasygnalizowane. Niemniej jednak kluczowym
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pojeciem dla rozwoju kapitatu ludzkiego staty sie
umiejetnosci (ktorych potwierdzeniem sg nadawa-
ne przez instytucje oswiaty i szkolnictwa wyzszego
kwalifikacje, a tymi, ktére nabierajg szczegélnego
znaczenia, sa umiejetnosci nabywane poza edu-
kacja formalng, takze w sposob nieintencjonalny,
przez cate zycie).

Strategia przypisuje kluczowa role':

« umiejetnosciom uniwersalnym (transversal
skills) — ktore pozwalaja ,na petnienie funk-
¢ji/rél spotecznych i zawodowych w réznych
kontekstach, niezaleznych od danego sek-
tora/branzy czy zawodu, wykorzystywanych
w réznych sytuacjach (np. umiejetnosci jezy-
kowe, komunikacyjne, przedsiebiorczos¢)”;

« umiejetnosciom cyfrowym — niezbednym do
,funkcjonowania we wspotczesnym swiecie
bez wzgledu na wiek czy sprawnosc¢ fizyczna,
pozwalajg na poznawanie tresci cyfrowych
i ocene ich wiarygodnosci, uzycie ich w zyciu
codziennym (...)";

« oraz umiejetnosciom zawodowym - ze
wzgledu na rosnacy ,rozdzwiek pomiedzy
stanem umiejetnosci pracownikéw a potrze-
bami gospodarki i rynku pracy”

Jednym z ostatnich dokumentéw o ogromnym
znaczeniu dla rozwoju edukacji w Polsce jest przy-
jeta przez Rade Ministréw w dniu 28 grudnia 2020
roku Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030
(czes$¢ szczegodtowa)'™. Jest to polityka na rzecz
rozwijania umiejetnosci zgodnie z idea uczenia
sie przez cate zycie. Jak czytamy w Strategii, ,ZSU
2030 ma status polityki publicznej (ustawa z dnia
15 lipca 2020 roku o zmianie ustawy o zasadach
prowadzenia polityki rozwoju oraz niektérych in-
nych ustaw, Dz. U. z 2020 roku poz. 1378), a za-
tem okresla podstawowe uwarunkowania, cele
i kierunki rozwoju kraju w wymiarze spotecznym,
gospodarczym i przestrzennym w danej dziedzi-
nie lub na danym obszarze, ktére wynikaja bez-
posrednio ze sredniookresowej strategii rozwoju
kraju, czyli Strategii na rzecz Odpowiedzialnego
Rozwoju”®,

Przed powstaniem Strategii zostaty postawio-
ne przed nig ambitne cele wynikajace z zobo-
wigzania Polski zawartego w Umowie Partner-
stwa — Programowanie perspektywy finansowej
2014-2020. Zintegrowana Strategia Umiejetno-
$ci powinna obejmowac ,edukacje ogélna, za-
wodowa, uczenie sie przez cate zycie oraz szkol-

nictwo wyzsze. Powinna uwzglednia¢ zaréwno
strone popytowa (zapotrzebowanie na okreslone
kompetencje i kwalifikacje), jak i podazowg (do-
stepnos¢ kwalifikacji i kompetencji w spoteczen-
stwie). Ponadto powinna zawierac takie elementy
jak: metody przewidywania zapotrzebowania na
kompetencje i kwalifikacje, ich rozwdj, odpo-
wiednie ich dostosowywanie do potrzeb rynku
pracy i gospodarki, efektywne ich zastosowanie
oraz system zarzadzania i koordynacji. Ponadto
strategia powinna uwzglednia¢ wymogi zwigza-
ne z modelem spoteczno-gospodarczym rozwo-
ju kraju, wyartykutowanym w Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju™'. Dlatego tez ZSU,
ktérej cele, priorytety i kierunki dziatania beda
miaty szeroki wptyw takze na programowanie i fi-
nansowanie dziatan edukacyjnych w najblizszej
perspektywie unijnej na lata 2021-2027, dostrze-
gajq tak strone popytowa, jak i podazowg kwali-
fikacji. Niezwykle cenne dla projektowania dzia-
tan, nowych rozwigzan w oswiacie moze stac sie
prognozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje
oraz tworzenie nowych kwalifikacji, ze szczegol-
nym uwzglednieniem kwalifikacji rynkowych.

Kwalifikacje rynkowe, cho¢ nie maja umoco-
wania w przepisach powszechnie obowigzujace-
go prawa, mogg by¢ wypracowywane przez roz-
ne srodowiska. Moga odnosi¢ sie do dziatalnosci
stricte zawodowej, lecz takze do réznych obsza-
réw dziatalnosci spotecznej, w tym dziatalnosci
opiekunczej i wychowawczej, takze dziatalnosci
rekreacyjnej. Takie kwalifikacje po spetnieniu od-
powiednich warunkéw okreslonych w ustawie
o Zintegrowany Systemie Kwalifikacji moga byc¢
wigczane do ZSK?%

Kwalifikacje rynkowe nie stoja w sprzecznosci
do kwalifikacji nadawanych w ramach edukacji
formalnej. Kwalifikacje z oswiaty i szkolnictwa
wyzszego stanowig baze dla zdobywania kwalifi-
kacji rynkowych. Dlatego tak wazne jest wyposa-
zanie uczniéw w podstawowa wiedze, umiejetno-
$ci i kompetencje spoteczne, na bazie ktorych to
efektéw uczenia mozna oferowa¢ nowe mozliwo-
$ci rozwoju zawodowego, a by¢ moze rozwijania
swoich pasji, ktére moga (czyli nie muszg) stac sie
podstawg do zdobycia nowych kwalifikacji.

Dobrym przykladem moga by¢ stopnie in-
struktorskie zdobywane w ramach organizacji
harcerskich. Zdobywanie okreslonych kompeten-
¢ji w ramach aktywnosci harcerskich moze zakon-
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czy¢ sie walidacja, czyli prowadzi¢ do sprawdze-
nia nabytych efektéw uczenia sie. W przypadku
pozytywnego wyniku uzyskanego w procesie
walidacji taka weryfikacja moze sie nawet zakon-
czy¢ certyfikowaniem, co jednak przeciez nie za-
wsze prowadzi od razu do ,podboju” rynku pra-
cy. Nabywanie kompetencji i ich potwierdzanie
moze by¢ takze czescig procesu samodoskonale-
nia lub samowychowania. Zdobywanie kwalifika-
Cji w procesie uczenia sie przez cate zycie moze
by¢ takze czescig ,0sobistej realizacji’, ,rozwoju
osobistego”, czy ,wyrazem osobistych osiagniec’,
0 czym — wbrew powszechnej opinii - stanowig
dokumenty o randze miedzynarodowej i krajo-
wej, wyznaczajace kierunki rozwoju edukacji.

Stowa kluczowe: uczenie sie przez cate zycie,
kwalifikacje, kwalifikacje rynkowe.

Przypisy:

! Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 roku o Zintegrowa-
nym Systemie Kwalifikacji, Dz. U. 2020 poz. 226.

2 Uczenie sie przez cate Zycie: rola systeméw eduka-
¢ji w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej.
Przeglgd sytuacji w poszczegélnych krajach. Doku-
ment przygotowany przez Europejskie Biuro Eurydice
na Konferencje Ministréw inaugurujqcq Programy
SOKRATES Il, LEONARDO DA VINCI Il i MEODZIEZ, Li-
zbona, 17-18 marca 2000 roku, Warszawa 2002, s. 7.

* R. Boshier, Edgar Faure after 25 years. Down but not
out, [w:] J. Holford i inni, International perspectives on
lifelong learning, Londyn 1998, str. 3-20; za: Uczenie
sie przez cate zycie: rola systeméw edukacji w pan-
stwach cztonkowskich Unii Europejskiej. Przeglqd
sytuacji w poszczegdinych krajach. Dokument przy-
gotowany przez Europejskie Biuro Eurydice na Konfe-
rencje Ministrow inaugurujqcq Programy SOKRATES
Il, LEONARDO DA VINCI Il i MtODZIEZ, Lizbona, 17-18
marca 2000 roku, Warszawa 2002.

* https://www.kwalifikacje.gov.pl/o-zsk/uczenie-sie
-przez-cale-zycie (dostep: 20.03.2021).

*> Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréw-
nowazonego rozwoju sprzyjajqgcego witqczeniu spo-
tecznemu, Komunikat Komisji Europejskiej, Bruksela
2010,s.11-14.

¢ Konkluzje Rady Unii Europejskiej z dnia 12 maja 2009
roku w sprawie strategicznych ram Europejskiej wspot-
pracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia (,ET 2020"),
Zawiadomienia Instytucji i Organéw Unii Europej-
skiej. Rada Unii Europejskiej, Dziennik Urzedowy
Unii Europejskiej, 28.5.2009, C 119/3.

® Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2017 roku w sprawie
europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate
zycie, Zalecenia. Rada Unii Europejskiej, Dziennik
Urzedowy Unii Europejskiej, 15.6.2017, C 189/15.

10 Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23
kwietnia 2008 roku w sprawie ustanowienia europej-
skich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie,
Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady, Dzien-
nik Urzedowy Unii Europejskiej, 6.5.2008, C 111/1.

""Tamze.

12 Por. Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2017 roku w spra-
wie europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez
cafe zycie, Zalecenia. Rada Unii Europejskiej, Dzien-
nik Urzedowy Unii Europejskiej, 15.6.2017, C 189/15.

30d 12 maja 2016 roku (na podstawie zarzadzenia
Prezesa Rady Ministrow) zostat utworzony Miedzy-
resortowy Zespdt do spraw uczenia sie przez cate
zycie i Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. W jego
sktad wchodzi jedenastu ministréw resortowych,
a ponadto minister w Kancelarii Premiera. Zespoto-
wi przewodniczy Minister Edukacji Narodowej. Ze-
spdt monitoruje proces wdrazania oraz funkcjono-
wania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, ktéry
ma by¢ spdjny z zatozeniami, na ktérych oparte sg
ramy kwalifikacji w krajach Unii Europejskiej; zrodto:
https://www.kwalifikacje.gov.pl/o-zsk/uczenie-sie-
przez-cale-zycie (dostep: 22.03.2021).

14 Perspektywa uczenia sie przez cate zycie, Zatacznik do
uchwaty nr 160/2013 Rady Ministrow z dnia 10 wrze-
$nia 2013 roku, Warszawa 2013.

1> Por. https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/perspek-
tywa-uczenia-sie-przez-cale-zycie (dostep: 20.03.2021).

'®* Tamze.

V7 Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku
2020 (z perspektywq do 2030 roku), Uchwata nr 8 Rady
Ministrow z dnia 14 lutego 2017 roku, Monitor Pol-
ski, Warszawa, dnia 15 marca 2017 roku, poz. 260,
s.7,38.

"8 Tamze, s. 198.

19 Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030 (czes¢
szczegotowa). Polityka na rzecz rozwijania umiejet-
nosci zgodnie z ideg uczenia sie przez cate zycie,
Zatacznik do uchwaty nr 195/2020 Rady Ministréw
z dnia 28 grudnia 2020 roku, MEN, Warszawa 2020.

2 Tamze, s. 5.

21 Tamze, s. 4.

22 Mata encyklopedia Zintegrowanego Systemu Kwalifi-
kadji, red. S. Stawinski, Warszawa 2018, s. 32.

* % *

Stawomir Szymczak - pedagog, doradca zawodowy, me-
nedzer oswiaty; gtéwny analityk w Instytucie Badan Eduka-

7 Tamze. cyjnych; utworzyt ok. 60 placéwek oswiatowych. Obecnie
8 Tamze. pracuje na rzecz integracji edukacji z rynkiem pracy.
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Czym skorupka za mtodu nasigknie...,
czyli jak w szkole méwié o uczeniu sie
przez cate zycie i Zintegrowanym Systemie

Kwalifikacji

Anna Kida
Agnieszka Woijtal

~Analfabetami XXI wieku nie beda ci, ktérzy nie znaja Excela lub nie potrafig progra-
mowag, ale ci, ktérzy nie potrafig sie uczyé nowych rzeczy i oduczac starych” - grzmiat
Alvin Toffler, autor Trzeciej fali, futurolog, znany gtéwnie z prac na temat rewolugji
cyfrowej. Jak jego stowa majaq sie do potrzeb wspétczesnego rynku pracy? Czy nasza

edukacja nadgza za zmianami?

Kazda forma uczenia sie jest dobra i wartosciowa.
Dlatego uznawana powszechnie za koniecznos¢
idea uczenia sie przez cate zycie (LLL - z ang. Ii-
felong learning) docenia uczenie sie w réznych
formach i miejscach na kazdym etapie zycia. Po-
twierdzanie efektéw uczenia sie powinno by¢
niezalezne od sposobu i czasu ich osiggania. Per-
spektywa LLL daje mozliwo$¢ statego podnosze-
nia kwalifikacji i uzupetniania swoich kompeten-
¢ji adekwatnie do potrzeb rynku pracy i w tym
sensie jest odpowiedzig na wyzwania dzisiejszej
gospodarki, w ktorej role zawodowe podlega-
ja ewolucji szybszej niz kiedykolwiek, a czasem
wrecz dezaktualizacji. To od pracownikow wyma-
ga sie nabywania nowej wiedzy i umiejetnosci. Co
wiec mozemy zrobic?

Z pomoca przychodzi wdrazany na mocy usta-
wy z 2015 roku Zintegrowany System Kwalifika-
¢ji (ZSK), ktory klasyfikuje i porzadkuje wszystkie
kwalifikacje mozliwe do uzyskania w Polsce. Co
istotne, ZSK umozliwia potwierdzanie zdoby-
tych efektéw uczenia sie niezaleznie od sposobu,
miejsca i czasu ich osiggania. Proces ten nosi na-
zwe walidacji i jest to po prostu sprawdzenie, czy
osoba posiada wymagang wiedze, umiejetnosci
i kompetencje spoteczne. Po zakohczeniu walida-
¢ji otrzymuje dokument potwierdzajacy kwalifi-
kacje, ktéry jest uznawany w Polsce i za granica.
Taki dokument (ktorym moze by¢ swiadectwo

ukonczenia szkoty, dyplom lub certyfikat) zawie-
ra oznaczenie poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji
(PRK). Odpowiada ono poziomom Europejskiej
Ramy Kwalifikacji, co pozwala poréwnaé polskie
kwalifikacje z kwalifikacjami mozliwymi do uzyska-
nia w innych krajach Unii Europejskiej. Dzieki temu
polscy absolwenci i pracownicy staja sie rowno-
prawnymi uczestnikami europejskiego rynku pra-
cy. ZSK jest narzedziem realizacji polityki uczenia
sie przez cate zycie, wynika z zalecen Parlamentu
Europejskiego, a za jego prowadzenie i rozwoj od-
powiada Instytut Badan Edukacyjnych.

Czym jest ZSK?

Zintegrowany System Kwalifikacji to rozwigzanie
majgce na celu podniesienie poziomu kapitatu
ludzkiego w Polsce poprzez opisanie, uporzad-
kowanie i zebranie réznych kwalifikacji w jednym
publicznym rejestrze, wdrazane na zalecenie Par-
lamentu Europejskiego ustawa z 22 grudnia 2015
roku, ktéra weszta w zycie 15 stycznia 2016 roku.
Zintegrowany System Kwalifikacji:

- okre$la zasady i standardy potwierdzania
kwalifikacji — dzieki czemu zapewniona jest
jakos¢ kwalifikacji;

- utatwia potencjalnym pracownikom poswiad-
czanie posiadanych kompetencji - nawet jesli
nie maja wyksztatcenia kierunkowego;
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+ zwieksza szanse zdobycia pracy w kraju i za
granicg - dzieki miedzynarodowej rozpo-
znawalnosci certyfikatéw mozliwej poprzez
oznaczenie poziomoéw Polskiej i Europejskiej
Ramy Kwalifikacji;

+ pomaga pracodawcom rozpoznac¢ wartosc
pracownika i inwestowac w rozwoj zawodo-
wy kadr.

W rozumieniu ustawy o Zintegrowanym Syste-
mie Kwalifikacji kwalifikacja to zestaw efektéw
uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych, nabytych w edukacji
formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez
uczenie sie nieformalne zgodnych z ustalonymi
dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osia-
gniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz for-
malnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujacy.

Uczymy sie w szkole i na studiach (edukacja
formalna), na szkoleniach i kursach (edukacja
pozaformalna), ale tez w miejscu pracy, poprzez
rozwoj whasnych zainteresowan i szeroko pojeta
aktywnos¢ zyciowo-zawodowg (uczenie sie nie-
formalne). Co istotne, ZSK zréwnuije te trzy sciezki
nabywania efektéw uczenia sie. Nie ma znacze-
nia, jak efekty uczenia sie zostaty zdobyte, ale ich
rzeczywiste posiadanie, ktére jest sprawdzane
w niezaleznym od uczenia sie procesie walidacji.

W ZSK mamy nastepujace rodzaje kwalifikacji:

« kwalifikacje petne (kwalifikacje uzyskiwane
poprzez ukonczenie szkoty i studiow - zosta-
ty wiaczone do ZSK na mocy Ustawy);

« kwalifikacje z systemu oswiaty (np. kwalifika-
cje uzyskiwane po ukonczeniu szkot policeal-
nych i studiéw podyplomowych — wiaczane
do ZSK na wniosek podmiotéw prowadza-
cych tego typu edukacje);

« kwalifikacje z obszaru rzemiosta (czeladnik
i mistrz - wlaczane przez Zwigzek Rzemiosta
Polskiego);

« kwalifikacje uregulowane (funkcjonujace na
podstawie odrebnych przepiséw, np. prawo
jazdy, kwalifikacje nadawane przez UDT, Sie¢
Badawczg tukasiewicz - IMBIGS, Instytut
Spawalnictwa itp.);

- kwalifikacje rynkowe.

Kwalifikacje rynkowe to kwalifikacje nieure-
gulowane przepisami prawa, ktérych nadawanie
odbywa sie na zasadzie swobody dziatalnosci go-
spodarczej. S to kwalifikacje wypracowane przez

rézne Srodowiska (organizacje spoteczne, zrze-
szenia, korporacje lub inne podmioty) na pod-
stawie zgromadzonych przez nie doswiadczen.
Okreslenie ,rynkowe” oznacza w tym przypadku,
ze kwalifikacje te powstaty i funkcjonuja na ,wol-
nym rynku” kwalifikacji. Stuzg przede wszystkim
niwelowaniu luki kompetencyjnej i korelowaniu
rynku pracy z edukacja.

Kwalifikacje rynkowa do ZSK moze wiaczyc
kazdy podmiot prowadzacy zorganizowang dzia-
talnos¢. Moze to zrobi¢ w dowolnym momencie,
skfadajac wniosek (opis kwalifikacji). Kwalifikacje
rynkowe certyfikowaé moze podmiot prowadza-
cy dziatalnos¢ gospodarcza (wniosek o status in-
stytucji certyfikujacej sktadany jest w dowolnym
momencie dla kwalifikacji wkasnej lub juz wigczo-
nej do ZSK). Aby kwalifikacja rynkowa funkcjono-
wata, musi by¢ wytoniona dla niej przez ministra
wiasciwego co najmniej jedna instytucja certyfi-
kujaca, a dla niej podmiot zewnetrznego zapew-
niania jakosci. Opisy wszystkich kwalifikacji wia-
czonych do ZSK i funkcjonujacych juz w systemie
znajdujg sie w publicznej, internetowej bazie
danych - Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(ZRK) (https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/).

O ZSK w szkole

Zmiany w prawie o$wiatowym z dnia 1 wrzesnia
2019 roku umozliwiajg dyrektorowi szkoty zawar-
cie umowy z instytucja certyfikujaca, dzieki ktorej
uczniowie i absolwenci moga bezptatnie podejsc¢
do walidacji wybranej kwalifikacji rynkowej. Jest
to praktyczne rozwigzanie zwiekszajace szanse
miodziezy na ptynne wejscie na rynek pracy -
moga przedstawic przysztemu pracodawcy certy-
fikat dopetniajacy wyksztatcenie formalne.

Aby przyblizy¢ uczniom zatozenia ZSK, zapro-
jektowana zostata innowacja pedagogiczna pt.
.Wsiagdz do pociggu nie byle jakiego, czyli czym
jest Zintegrowany System Kwalifikacji i o co
w nim chodzi”. Celem innowacji jest przyblizenie
uczniom zatozen ZSK oraz narzedzi z nim zwigza-
nych, z jakich moga korzystac juz na etapie szkoty
sredniej, budujac swoja $ciezke edukacyjno-za-
wodowa. Innowacja zaktada cykl czterech lekgji
realizowanych w wybranych klasach technikum
oraz szkoty branzowej.

Innowacja pedagogiczna to kazde nowatorskie
rozwigzanie programowe, organizacyjne lub me-
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todyczne, majace na celu poprawe jakosci pracy
szkoty. Ma ono okreslone ramy czasowe, cele, eta-
py i sposoby realizacji zadan oraz zaktadane rezul-
taty. Warto podkresli¢, ze dziatalnos¢ innowacyjna
szkoty jest integralnym elementem dziatalnosci
szkoly. Z przepisow prawa oswiatowego wynika,
ze innowacje powinny wchodzi¢ do statej praktyki
szkoty i kazdego nauczyciela. Przepisy nie wskazu-
ja jednak sposobu wprowadzania innowacji. Wpro-
wadzajac innowacje pedagogiczng, mozna dziataé
doraznie i intuicyjnie albo opracowac szkolng pro-
cedure wprowadzania innowagcji, aby za kazdym
razem dziata¢ planowo, w sposéb zorganizowany.

Innowacja pedagogiczna, ktérej celem byto
przyblizenie uczniom zatozeh Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji, realizowana byta w zdzie-
szowickim Zespole Szkét im. Jana Pawta Il we
wrzesniu i pazdzierniku 2020 roku. W innowagji
wzieto udziat 151 ucznidw. Metody oraz tresci
innowacji zostaty dobrane dla uczniéw szkot po-
nadpodstawowych, niemniej przewidziano moz-
liwos¢ modyfikacji, by mozna byto ja realizowac
takze w starszych klasach szkét podstawowych.
Innowacja zostata opracowana przez Justyne
Raszczyk, kierownika szkolenia praktycznego
Zespotu Szkot im. Jana Pawta I, we wspotpracy
z Agnieszkg Wojtal, lidera regionalnego ds. ZSK
w wojewoddztwie opolskim i Ewa Frotow, coacha
-trenera Instytutu Badan Edukacyjnych.

Zajecia byty realizowane na godzinach wy-
chowawczych lub na lekcjach doradztwa zawo-
dowego. Zajecia w ramach innowacji odbywaty
sie w klasie w tygodniowych odstepach, tak aby
da¢ uczniom czas na przemyslenie poruszanych
zagadnien i zadanie ewentualnych pytan pogte-
biajacych.

Zajecia objety 4 tematy: WsigdZ do pociqgu nie
byle jakiego - czyli czym jest Zintegrowany System
Kwalifikacjii o co w nim chodzi; Stacja kwalifikacja -
Polska i Europejska Rama Kwalifikacji; Bilet do karie-
ry — walidacja i Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji;
Zbieraj dowody - metoda portfolio. Narzedzia do
tworzenia e-portfolio. Kazdy temat przewidziany
byt na jedng jednostke lekcyjng (45 min). Na lek-
cjach zastosowano metody aktywizujgce uczniow.
W koncowym etapie uczniowie przeszli wirtualny
escape room, ktéry byt jednoczesnie konkursem.
W innowacji mogli wzig¢ udziat réwniez rodzice
uczniéw oraz osoby ze srodowiska lokalnego za-
interesowane podejmowanga tematyka.

Pierwsza lekcje prowadzity Ewa Frotow, co-
ach-trener Instytutu Badan Edukacyjnych, oraz
Agnieszka Woijtal, lider regionalny ds. Zintegro-
wanego Systemu Kwalifikacji. Prowadzace sto-
sowaty metody aktywizujgce oraz prace warsz-
tatowa. Kolejne dwie lekcje prowadzita Justyna
Raszczyk, kierownik szkolenia praktycznego Ze-
spotu Szkét im. Jana Pawta Il w Zdzieszowicach.
Lekcje stacjonarne odbyty sie w czterech kla-
sach, w pozostatych zostaty zrealizowane z wy-
korzystaniem metod i technik ksztatcenia na od-
legtos¢. Ostatnia lekcja zostata poprowadzona
przez wychowawcow poszczegolnych klas z wy-
korzystaniem platformy do ksztatcenia na odle-
gtosc.

W efekcie realizacji lekcji uczen:

a) dowiedziat sig, jak moze przygotowywac sie

do wejscia na rynek pracy;

b)poznat takie pojecia zwigzane z ZSK, jak:
kwalifikacja, walidacja, efekty uczenia sie,
Polska Rama Kwalifikacji, edukacja formalna,
edukacja pozaformalna, nieformalne uczenie
sie, instytucja certyfikujaca, Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji;

) poznat drogi do kwalifikacji;

d) zrozumiat zasade poréwnywania kwalifikacji;

e) poznat istote Polskiej oraz Europejskiej Ramy
Kwalifikacji;

f) bedzie umiat wyszuka¢ opis informacji
o kwalifikacji w systemie w Zintegrowanym
Rejestrze Kwalifikacji;

g) wie, jak potwierdzac kwalifikacje; bedzie znat
droge do zdobywania kwalifikacji rynko-
wych;

h) poznat zalety tworzenia portfolio oraz narze-
dzia do tego stuzace.

Skutecznos¢, efektywnos$¢ oraz uzytecznosc
przeprowadzonych zaje¢ sprawdzono, stosujac
kwestionariusze ankiety dla uczniow. Na pytanie
.Jak oceniasz swoja wiedze o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji przed pierwsza lekcja na ten
temat?”az 65% uczniow stwierdzito, ze temat ZSK
byt dla nich obcy. 22% ankietowanych okreslito,
ze co$ styszato na temat ZSK, ale nie wiedzieli,
0 co w nim chodzi. Tylko 4 osoby sposréd ankie-
towanych przed realizacja lekcji potrafity rozszy-
frowac skroty ZSK, PRK, ERP oraz wiedziaty, w jaki
spos6b mogg skorzystac z ZSK. Siedmiu sposrod
123 ankietowanych miato ogd6lng wiedze o ZSK,
co stanowi zaledwie 5,7% uczestnikow.
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Po przeprowadzeniu cyklu lekcji na temat
ZSK okoto 1/3 uczniow wie, w jaki sposdb moze
skorzysta¢ z ZSK oraz ma ogolng wiedze na ten
temat. Ponad 12% ankietowanych potrafi roz-
szyfrowac skroty uzywane w ZSK. 7% badanych
wskazato, ze nadal niewiele wie na temat ZSK.
Uczniowie zapytani, na ile przedstawione tresci
podczas lekgji tresci byty dla nich interesujace,
odpowiedzieli, ze prezentowane na lekcjach tre-
$ci byty dla nich interesujgce badz bardzo intere-
sujace (uznato tak 79% ankietowanych). Nieliczni
wskazali na brak zainteresowania tematem. Jesli
chodzi o zrozumienie przedstawionych tresci, an-
kietowani wskazali, ze prezentowane na lekcjach
tresci zostaty przez nich dobrze badz bardzo do-
brze zrozumiane (81% odpowiedzi). Tylko dla
3 0s6b tresci te nie byty zrozumiate.

Wiekszos¢ uczestniczacych w lekcjach na te-
mat ZSK (84%) wskazato, ze prezentowane na
lekcjach tresci byly dla nich przydatne. Prawie
5% uczestnikdw uznato, ze tresci te sg dla nich
nieprzydatne. Dla zdecydowanej wiekszosci an-
kietowanych zakres tematyczny lekcji byt odpo-
wiedni. Takg odpowiedz zaznaczyto ponad 88%
badanych. Dla 2% o0séb tresci byto za mato, na-
tomiast dla prawie 9% na lekcjach byto za duzo
tresci i informacji. Zdecydowana wiekszosc¢ ankie-
towanych uwazata, ze prowadzaca byta przygo-
towana do zaje¢, zachecata do aktywnego udzia-
tu, byta profesjonalna i zaangazowana. Zdaniem
ankietowanych tworzyta mita atmosfere podczas
lekcji. Ogolna ocena cyklu lekcji ksztattuje sie na
poziomie 5 (dobrze) — 42% uczniéw lub 6 (bardzo
dobrze) - 34% uczniow.

Whioski ptynace z wdrozenia pierwszej w Pol-
sce innowacji pedagogicznej na temat ZSK sg na-
stepujace:

1. Wiekszos¢ ucznidw nie miata wiedzy na te-

mat ZSK przed rozpoczeciem cyklu lekgji.
Po realizacji tematéw ich wiedza wzrosta,
poznali nowe pojecia, potrafig rozszyfrowac
skréty uzywane w ZSK oraz wiedzg, jak moga
wykorzysta¢ wiedze o ZSK.

2. Poruszana tematyka byta dla uczniéw intere-

sujgca, zrozumiata i przydatna.
3. Uczniowie nabyli nowag wiedze i umiejet-
nosci, ktére moga by¢ dla nich przydatne
w przysztosci.

4. Uczniowie pozytywnie ocenili cykl lekcji
o ZSK.

Trudno o lepsza rekomendacje dla przeprowa-
dzania podobnych dziatan w kolejnych szkotach
ponadpodstawowych w kraju.

Zajecia oraz konferencje w ramach innowagji
mozna przeprowadzi¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Dzieki modyfi-
kacji scenariuszy zaje¢ oraz doborze odpowied-
nich metod pracy mozna przeprowadzi¢ zajecia
w systemie pracy zdalnej, online oraz hybrydowej.
Wsparcie przy przeprowadzaniu innowacji z wy-
korzystaniem metod i technik ksztatcenia na odle-
gtos¢ oferuja autorki innowacji: Agnieszka Woijtal:
a.wojtal@ibe.edu.pl; Ewa Frotow: efrolow@ibe.edu.pl;
Justyna Raszczyk: jraszczyk@zs.zdzieszowice.pl.

Aby przekazac¢ petna informacje nt. opisanej
innowacji pedagogicznej, Instytut Badan Edu-
kacyjnych przygotowat webinar metodyczno
-informacyjny ,Jak wdrozy¢ w szkole innowacje
pedagogiczng o idei uczenia sie przez cate zycie
i Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji?”. Spotka-
nie dedykowane jest dyrektorom, nauczycielom,
pedagogom szkolnym, wychowawcom, dorad-
com zawodowym, ktérzy sa zainteresowani wdro-
zeniem w swojej szkole innowacji pedagogicznej
pt. ,\Wsigdz do pociagu nie byle jakiego - czyli
czym jest Zintegrowany System Kwalifikacji i o co
w nim chodzi”.

Ponizej zamieszczamy kalendarz spotkan wraz
z linkami do rejestracji. Pod kazdym linkiem znaj-
da Panstwo rowniez szczegdtowe informacje oraz
ramowy program spotkan:

« seminarium 14-15 kwietnia 2021 roku -
https://kwalifikacje.edu.pl/events/jak-wdro-
zyc-w-szkole-innowacje-pedagogiczna-o
-idei-uczenia-sie-przez-cale-zycie-i-zintegro-
wanym-systemie-kwalifikacji-4/

« seminarium 28-29 kwietnia 2021 roku -
https://kwalifikacje.edu.pl/events/jak-wdro-
zyc-w-szkole-innowacje-pedagogiczna-o
-idei-uczenia-sie-przez-cale-zycie-i-zintegro-
wanym-systemie-kwalifikacji-5/

Wprowadzenie w Technikum i Branzowej Szko-
le I stopnia zaje¢ o Zintegrowanym Systemie Kwa-
lifikacji przyniosto uczniom wymierne korzysci
w postaci nowych umiejetnosci, ktére moga wy-
korzysta¢ w przysztosci. Uczniowie, szczegodlnie
starszych klas, byli zainteresowani tematem. Wie-
dza juz, jak dziata Zintegrowany System Kwalifika-
qji i jak z niego korzystac oraz deklarujg wykorzy-
stanie tej wiedzy.
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Z perspektywy szkoly - Zespot Szkét im.
Jana Pawfa Il w Zdzieszowicach

+Nasza szkota nadaje kwalifikacje petne rozumia-
ne jako zawdd i jest to absolutna podstawa we
wspotczesnym swiecie. Dynamika rynku pracy jest
jednak bardzo duza, co wynika z rozwoju techno-
logicznego i zmian gospodarczych, teraz tez tych
wymuszonych przez COVID-19” - moéwi Matgorzata
Nogalska, dyrektor Zespotu Szkét im. Jana Pawta Il
w Zdzieszowicach. -,0d lat ksztatcimy na potrzeby
lokalnego rynku pracy w Scistej wspotpracy z wio-
dacymi pracodawcami Opolszczyzny, ale chcemy
tez pomagac uczniom w elastycznym budowaniu
$ciezki zawodowej juz od pierwszych dni nauki
w naszej szkole. Kwalifikacja rynkowa jest sygna-
tem z branzy, jakich fachowcéw ,na juz” w niej
potrzeba. Nie mozemy pozostawic takiego sygna-
tu bez reakgji, tym bardziej ze jesteSmy placéwka
ksztatcenia zawodowego. W przysztosci chcieliby-
$my, aby réwnolegle z wyksztatceniem formalnym
uczniowie nabyli, przy naszym petnym wsparciu
dydaktycznym, dodatkowy atut na rynku pracy
w postaci kwalifikacji rynkowej”.

Pierwszym krokiem do tego jest zwieksze-
nie rozpoznawalnosci ZSK przez spotecznosc
uczniowsky oraz pokazywanie dostepnosci ofe-
rowanych w nim rozwigzan dla oséb mtodych
wchodzacych na rynek pracy.,Od roku szkolnego
2020/2021 uczniowie klas pierwszych ZS im. Jana
Pawta Il w Zdzieszowicach zaczeli uczy¢ sie o ZSK
w ramach innowacji pedagogicznej opracowywa-
nej we wspotpracy z Instytutem Badan Edukacyj-
nych. Dzieki niej dowiadujg sie, czym jest ZSK, co
daje Polska Rama Kwalifikacji i walidacja, a przede
wszystkim jak wykorzystac te wiedze w praktyce.
Od 4 lat absolwenci maja na $wiadectwie ozna-
czenie poziomu PRK kwalifikacji petnej, jakg uzy-
skali, zdajac egzamin i konczac szkote. Chcemy,
Zeby nasi uczniowie bez problemu rozszyfrowy-
wali ten skrét, a co wiecej, zeby wiedzieli, jak bu-
dowac kariere zawodowq w Polsce i innych kra-
jach UE w oparciu o ZSK i rame kwalifikacji. Nasza
intencja jest, aby pomadc im wybrac, a nastepnie
uzyskac te kwalifikacje, ktére wynikajg z ich za-
interesowan, jednoczesnie odpowiadajac na luki
kompetencyjne identyfikowane przez pracodaw-
cow, ktorzy realizujg z nami ksztatcenie praktycz-
ne w zawodzie” - moéwi Justyna Raszczyk, kierow-
nik ksztatcenia praktycznego w ZS im. Jana Pawta

w Zdzieszowicach. - ,Mamy pomysty na interak-
tywne metody nauczania o ZSK, takze w formach
on-line. Doktadamy wszelkich staran, aby nasza
mitodziez ptynnie wchodzita na rynek pracy”.

Z perspektywy ucznia

,Ucze sie na grafika komputerowego i oczywiste
jest, ze potrafie obstugiwa¢ komputer, edytor tek-
stow oraz arkusz kalkulacyjny. Caty czas sie w tym
doskonale, zwlaszcza teraz, kiedy szkote mam
w formie e-lekcji. Jezeli bede moégt uzyskac doku-
ment, ktory potwierdzi moje umiejetnosci, moje
portfolio bedzie bogatsze. Na pewno pracodaw-
cy wola zatrudniac osoby, ktére majg w CV oprécz
$wiadectwa ukonczenia szkoty dodatkowe doku-
menty. Mysle, ze taki dokument zwieksza moje
szanse na rozmowie kwalifikacyjnej” - méwi Pa-
tryk, uczen Ill klasy Technikum w ZS im. Jana Paw-
ta w Zdzieszowicach.

Zintegrowany System Kwalifikacji to temat
bardzo szeroki i warto go pogtebi¢ w pracy
z uczniami. Mozna odwotywac sie do ZSK na za-
jeciach z doradztwa zawodowego oraz na innych
przedmiotach, nawigzujac do ogdlnych zatozen
systemu. Pamietajmy - czym skorupka za mtodu
nasigknie, tym... efektywniej bedzie radzi¢ sobie
w dorostym zyciu zawodowym.

Stowa kluczowe: kwalifikacja, innowacja peda-
gogiczna, Zintegrowany System Kwalifikacji.

Anna Kida - regionalny lider ds. Zintegro-

- wanego Systemu Kwalifikacji w wojewddz-

twie matopolskim. Swoje dziatania skupia

na upowszechnianiu wiedzy na temat ZSK

wsréd interesariuszy i odbiorcow ZSK po-

przez organizowanie i prowadzenie seminariéw informa-
cyjnych oraz spotkan roboczych.

U Agnieszka Wojtal - regionalny lider ds. Zin-
tegrowanego Systemu Kwalifikacji w wo-
jewddztwie opolskim. Zajmuje sie upo-
wszechnianiem idei uczenia sie przez cate
zycie i wiedzg o ZSK wsrdd kluczowych inte-

resariuszy systemu, do ktérych nalezg podmioty eduka-
¢ji, czyli szkoty i uczelnie oraz podmioty rynkowe, tj. firmy
szkoleniowe, pracodawcy.
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Z perspektywy doradcy

Samookreslenie na etapie wyboru
szkoty ponadpodstawowej oraz zawodu

Bolestaw Bielak

~Wszystkie nasze marzenia mogq stac sie rzeczywistoscia, jesli mamy odwage poda-

za¢ za nimi do konca” (W. Disney).

Kazdego dnia pomagamy nastolatkom
i dorostym wybraé zawéd

Poczawszy od okresu dojrzewania, cztowiek zada-
je sam sobie pytania: Kim jestem? Jakie jest moje
miejsce na tym S$wiecie? Co sobg prezentuje?
Czego oczekuje? Okres dojrzewania to takze czas
kryzysu i buntu, formowania sie nowej, dojrza-
tej tozsamosci. Bunt i niepokdj, ktére towarzysza
przyjmowaniu odpowiedzialnosci, maja charak-
ter pozytywny. Istotg tej kontestacji jest bowiem
wewnetrzne przekonanie o istnieniu wolnosci
kazdego cztowieka. Inaczej bunt nie miatby sen-
su. Odpowiedzialne korzystanie z wolnosci staje
sie podstawowym warunkiem rozwoju tozsamo-
$ci. Wolnosci nie da sie zamkng¢ w sztywnych de-
finicjach, trzeba jej doswiadczy¢ jako zdolnosci
stwarzania samych siebie i wybierania drogi do
bycia soba. Gdy cztowiek za punkt wyjscia wy-
biera doswiadczenie swojej sprawczosci, tego, ze
moze dokonac réznych czynéw, ale tez od nich sie
powstrzymac, realnie dotyka tej wolnosci. Istota
wolnosci tkwi we wnetrzu cztowieka, nalezy do
natury ludzkiej i ma swoj fundament w godnosci
osoby.

Czym jest samookreslenie
osobowosci

Samookresdlenie jednostki jest Swiadomym,
niezaleznym wyborem sciezki zyciowej i pozycji
danej osoby, do ktérej sie stosuje w réznych
sytuacjach. Wybor wartosci, standardéw, zawo-
dow, religii, warunkéw zycia. W tym procesie, od-
powiadamy na dwa pytania: ,Kim by¢?” i ,Jakim
by¢?". O samookresleniu mozna moéwi¢ wowczas,
gdy dana osoba ma wolny wybdr. Jeszcze sto lat

temu nasi pradziadkowie mieli niewiele okazji do
swobodnego wyboru rodzaju dziatalnosci, religii
i warunkow zycia. | nadal, oczywiscie, nie moze-
my mowi¢ o absolutnej wolnosci samookreslenia.
Trudno jest stac sie katolikiem, jesli rodzice wy-
znajg inng religie. Trudno jest dostac sie na presti-
zowa uczelnie, jesli urodzites sie w rodzinie nieza-
moznej. Ale na szczescie jest to mozliwe.
Wszyscy mamy w gtebi nas pewien mecha-
nizm, ktéry nosi nazwe motywacja. To wtasnie
ona stymuluje w nas pragnienie pokonywania
przeszkdd (czasem tych, ktére tworzymy sami dla
siebie, a czasami tych, ktore stawiaja przed nami
inni). Dzieki temu ciagle sie czegos uczymy lub
uzyskujemy che¢ rozwoju osobistego poprzez
draznienie naszej ambicji i osiggamy wymarzone
cele. Motywacja napedza nas ludzi do dziatania.
A przynajmniej to stwierdzenie dotyczy wiekszo-
$ci z nas. Walt Disney powiedziat kiedys: ,Wszyst-
kie nasze marzenia moggq stac sie rzeczywistoscia,
jesli mamy odwage podazac za nimi do konca”.

Jakie rodzaje samookreslenia
badaja naukowcy

Samookreslenie osobowosci jest omawiane we
wszystkich aspektach humanistycznych - psy-
chologii, filozofii, socjologii, pedagogice itp.
Samookreslenie spoteczne jest Swiadomym
cztonkostwem w grupach spotecznych i prze-
strzeganiem norm spotecznych. Fan klubu spor-
towego? Mitosnik baletu klasycznego? Hipster?
Samookreslenie obywatelskie. Co czuje
w moim kraju i co jestem gotéw dla niego zrobic?
Samookreslenie spoleczne i polityczne jest
zobowiagzaniem do pogladéw politycznych i partii.
Konserwatywny? Liberalny? Anarchistyczny?
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Z perspektywy doradcy

Samookreslenie zawodowe to Swiadomy wybér
zawodu i zycia. Chcesz by¢ prawnikiem? Leka-
rzem? Prowadzi¢ wiasny biznes?
Samookreslenie religijne jest zobowigzaniem do
okreslonej religii i postawa wobec innych wyznan.
Czy uwazam sie za cztowieka tolerancyjnego?
Samookreslenie rodzinne to wizja modelu
rodziny i relacji w niej. Czy chce wzig¢ slub? Czy
mozna pozostac singlem?

Samookreslenie wewnatrzgrupowe - Swiado-
mos¢ roli w grupie spotecznej. Jestem liderem czy
koztem ofiarnym? Czy moge wptywac na innych
cztonkow grupy?

Portrety psychologiczne w literaturze -
doradztwo zawodowe na lekgji
jezyka polskiego

Cztowiek jest najdoskonalszym dzietem Boga,
stworzonym na Jego podobienstwo. Nic tez
dziwnego, ze literaci, chcac opisa¢ cztowieka,
przygladaja sie jego czynom, opisuja jego wzlo-
ty i upadki. Od dawna interesowano sie naturg
ludzka, zastanawiano sie, dlaczego tak idealny
Ltwor” potrafi zachowywac sie nagannie, niszczy¢
otaczajacy go Swiat i zabija¢. Wielu pisarzy snuje
refleksje nad ztozonoscia istoty ludzkiej. Zastana-
wia sig, dlaczego jednym szczescie sprzyja, a inni
majg pod gorke. Co ciekawe, literatura opisuje
problemy postaci z osobistym samookresleniem.
Kmicic, Dorian Gray, Madame Bovary - kazda
posta¢ powiesci psychologicznej ma trudnosci
w okresleniu swojej pozycji zyciowej. Dlatego ko-
nieczne jest rozwazenie lekgcji literatury nie tylko
w kategoriach poszerzania horyzontéw, ale takze
w kategoriach rozszerzania emocjonalnego do-
$wiadczenia nastolatkow. Ksigzka daje mozliwosc
symulacji niezwyktych sytuacji spotecznych i psy-
chologicznych i uczy podejmowania wtasnych
decyzji — jak bym postapit na miejscu prezento-
wanego bohatera?

Samookreslenie nastolatkow

W jakim wieku mozemy méwi¢ o samookresleniu
cztowieka? Nawet dziecko w wieku przedszkol-
nym moze $wiadomie wybra¢ modele zachowa-
nia: Bede niesforny, aby... Ale ten problem staje
sie istotny dopiero w okresie dojrzewania, kiedy
nastolatek dostaje petng swobode wyboru, a ra-

czej ,zderzenie sie” z nig, bo pojawit sie ten czas,
aby mégt dokona¢ wtasnego wyboru. Sygnatem,
ze mtody cztowiek jest ,gotowy do samookresle-
nia’, jest to, ze samodzielnie podejmuje decyzje
o sobie, dokonuje wyborow i jest swiadomy ich
konsekwencji. Oznacza to, ze samookreslajacy sie
nastolatek nie obwinia swoich rodzicéw, jesli cos
pojdzie nie tak. Ze wszystkich rodzajow samo-
okreslenia dla nastolatka na plan pierwszy wysu-
wa sie samookreslenie spoteczne i wewnatrzgru-
powe. Mtody cztowiek poszukuje swojego miejsca
wsrod rowiesnikéw w klasie, druzynie, czy w spor-
cie. Samookreslenie jest najwazniejszym etapem
dorastania. Samozwanczy nastolatek oznacza
dojrzaly spotecznie jednostke, gotowa do podej-
mowania odpowiedzialnych decyzji. Jest to rodzaj
osobowosci, ktory rodzice starajq sie uksztattowacd
w dzieciach juz od samego dziecifistwa.

Etapy samookreslenia nastolatka -
formowanie wtasnej tozsamosci:

1.Uznanie siebie za cze$¢ spoteczenstwa,
w ktorym funkcjonuja normy spoteczne, war-
tosci oraz oceny.

2. Poréwnanie sie do innych i do wzorcéw wy-

magan rzeczywistosci.

3. Ocena siebie.

4. Nauka wyboru roli spotecznej, pozycji oby-

watelskiej, wartosci, zawodu.

Termin ten podkresla, ze aby dorosng¢, czto-
wiek musi nauczy¢ sie oddziela¢ od $wiata wokét
niego, aby zrozumie¢ wiasng wyjatkowosc i zna-
lez¢ swoje miejsce w Swiecie zewnetrznym.

Pomoc w zawodowym samookresleniu
na etapie wyboru szkoty
ponadpodstawowej oraz zawodu

W zawodowym samookresleniu wyraznie istnie-
je poczucie aktywnosci osoby, ktéra jest w trak-
cie podejmowania decyzji o wyborze zawodu.
Dlatego tez w zawodowym samookresleniu, kto-
re przypada na 14-18 rok szkoty podstawowej
i szkoty ponadpodstawowej powinien uczniéw
wspiera¢ nie tylko rodzic, nauczyciel, ale przede
wszystkim doswiadczony doradca zawodowy.
Wazne jest, aby uczniowie wspierani przez rodzi-
cow, nauczycieli, w tym doradce zawodowego,
mogli dokona¢ swiadomej decyzji o wyborze za-
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Z perspektywy doradcy

wodu i przygotowac sie do wejscia na rynek pracy
w odpowiedniej dla nich perspektywie czasowej.

Jak kazdy inny rodzaj samookres$lenia, wybor
zawodu wymaga powaznej pracy intelektualnej
i aktywnego poszukiwania. Dlatego tez, zgodnie
z ustawa Prawo oswiatowe zdnia 14 grudnia 2016
roku, system oswiaty zapewnia prowadzenie
dziatan zwigzanych z doradztwem zawodowym
w przedszkolach, szkotach i placéwkach polega-
jacy na przygotowaniu uczniéw do wyboru zawo-
du i kierunku ksztatcenia, a takze wymienia zaje-
cia z zakresu doradztwa zawodowego oraz zajecia
prowadzone w ramach pomocy psychologiczno-
pedagogicznej jako jedne z podstawowych form
dziatalnosci dydaktyczno-wychowawczej szkoty.
Szczegotowe regulacje wprowadzaja rozporza-
dzenia Ministra Edukacji Narodowej, m.in. w spra-
wie doradztwa zawodowego, ramowych planéw
nauczania dla publicznych szkét oraz w sprawie
zasad organizacji i udzielania pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej w publicznych przedszko-
lach, szkofach i placéwkach.

Rozporzadzenie MEN z dnia 12 lutego 2019 roku

w sprawie doradztwa zawodowego okresla zato-
zenia ogodlne do opracowania przez szkoty progra-
mow stanowiacych realizacje jednolitej, uwzgled-
niajgcej etapy rozwojowe uczestnikdw oraz
specyfike typodw szkot, systemowej koncepcji preo-
rientacji i orientacji zawodowej oraz doradztwa
zawodowego. Mozna opisac je nastepujaco:

« preorientacja zawodowa: o0go6t dziatan
o charakterze wychowawczym podejmowa-
nych przez nauczycieli i rodzicéw, ukierun-
kowanych na zblizanie dzieci w wieku przed-
szkolnym do srodowiska pracy;

« orientacja zawodowa: ogo6t dziatan o cha-
rakterze dydaktyczno-wychowawczym, ukie-
runkowanych na ksztattowanie u uczniow
klas 1-VI szkoty podstawowej pozytywnej
i proaktywnej postawy wobec pracy i edu-
kacji poprzez poznawanie i rozwijanie wita-
snych zasobéw oraz nabywanie wiedzy na
temat zawodéw i rynku pracy;

» doradztwo zawodowe: uporzagdkowane i za-
planowane dziatania majace na celu wspiera-
nie uczniow klas VII-VIII szkét podstawowych
oraz uczniéw i stuchaczy szkét ponadpodsta-
wowych w procesie swiadomego i samodziel-
nego podejmowania decyzji edukacyjnych
i zawodowych.

Gtéwnym kryterium doboru koncepg;ji jest moz-
liwos¢ odniesienia procesu swiadomego ksztatto-
wania wiasnej kariery do zmian rozwojowych, ktére
warunkuja realizacje tresci na danym etapie edu-
kacyjnym. Zadania, jakie stawiane sg preorientacji
i orientacji zawodowej oraz doradztwu zawodo-
wemu, powinny by¢ dostosowane do mozliwosci
poszczegodlnych grup odbiorcéw. Za wiodaca przy-
jeto teorie rozwoju psychospotecznego cztowieka
autorstwa E. Eriksona prezentujaca bieg zycia czto-
wieka jako sekwencje kolejnych konfliktéw. Stano-
wi ona 0g6lng rame postrzegania fenomenu pracy
na réznych etapach zycia cztowieka (od poczucia
sprawczosci przez pracowitos¢ i kreatywnos¢ do
rozczarowania albo poczucia spetnienia).

Koncepcje D. Supera i E. Ginzberga oraz A. Roe
stanowia szczegdtowe ujecia uwarunkowan wybo-
ru zawodu i ksztattowania wtasnej kariery w Scistej
korelacji z zadaniami rozwojowymi z uwzglednie-
niem doswiadczen uswiadomionych i niejawnych.
Teorie J. D. Krumboltza i A.S. Levina, M. Savickasa
oraz V. Peavego opisujg pojecie zmiany (tranzy-
cji), ktore jest kluczowe we wspoétczesnym mo-
delu kariery konstruowanej w postnowoczesnej,
migotliwej i nieuchwytnej (jak uwaza Z. Bauman)
rzeczywistosci. Tym samym taki dobér inspiracji
teoretycznych do projektowania wsparcia w ra-
mach doradztwa zawodowego zapewni z jednej
strony podazanie za naturalnymi zmianami rozwo-
jowymi uczniéw, z drugiej za$ uwrazliwi na dyna-
mike zmian we wspoétczesnym swiecie.

Kazdy z programéw opracowanych przez szko-
te powinien zawierac cele szczegdtowe z tych sa-
mych czterech obszaréw:

+ poznawanie wtasnych zasobdw,

+ Swiat zawodow i rynek pracy,

+ rynek edukacyjny i uczenie sie przez cate zycie,

+ planowanie wtasnego rozwoju i podejmowa-

nie decyzji edukacyjno-zawodowych,
co zapewnia systemowos¢, ciggtosc, spdjnosc
i kompleksowos¢ dziatan zwigzanych z doradz-
twem zawodowym w catym systemie o$wiaty.

W programach szkoly dla poszczegdlnych
etapéw edukacyjnych dziatania zwigzane z do-
radztwem zawodowym powinny by¢ powigzane
z treSciami ksztatcenia (zob. zatagczniki do Rozporza-
dzenia MEN z dnia 12 lutego 2019 roku w sprawie
doradztwa zawodowego), co umozliwia uczniom
dostrzeganie zwigzkéw pomiedzy tym, czego sie
uczg, a swoja dalsza edukacjq i karierg zawodowa.
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Wazne jest rowniez i to, ze dziatania zwigzane
z doradztwem zawodowym powinny by¢ plano-
wane na poziomie szkoty w ramach wewnatrz-
szkolnego systemu doradztwa zawodowego
(WSDZ) i realizowane przez cala kadre pedago-
giczna pod kierunkiem doradcy zawodowego lub
osoby wyznaczonej przez dyrektora do petnienia
tej funkcji. Dziatania z zakresu doradztwa zawo-
dowego powinny obejmowac takze rodzicow.
Jednym z elementéw realizacji programéw po-
winna by¢ mozliwos¢ indywidualnego kontaktu
uczniéw i rodzicéw z doradcg zawodowym (za-
trudnionym w szkole lub w instytucjach wspiera-
jacych) i innymi specjalistami wspomagajgcymi
proces podejmowania decyzji (psycholog, lekarz
medycyny pracy itp.). W kontaktach tych powinny
zosta¢ uwzglednione takze aspekty Srodowisko-
we, rodzinne, socjalne, zdrowotne i kulturowe.

W realizacje programéw doradztwa zawo-
dowego powinno zosta¢ wiaczone otoczenie
spoteczno-gospodarcze, w szczegdlnosci rodzi-
ce, przedstawiciele instytucji zajmujacych sie
doradztwem zawodowym - zwtaszcza specjali-
$ci z poradni psychologiczno-pedagogicznych,
przedstawiciele zaktadéw pracy i pracodawcéw,
CKP, CKU, CKZ, OHP oraz innych instytucji eduka-
cyjnych i dziatajacych na rynku pracy.

WSDZ
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Wewnatrzszkolny System Doradztwa Zawodowego,
fot. B. Bielak.

Stowa kluczowe: samookreslenie, samostano-
wienie, tozsamos¢, wybér zawodu, doradztwo za-
wodowe, WSDZ.
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Bolestaw Bielak - doradca metodyczny
MCDN Osrodek w Nowym Saczu, nauczy-
ciel informatyki, podstaw przedsiebiorczo-
4ci, jezyka rosyjskiego, doradca zawodowy
z 40-letnim stazem pracy. Autor licznych pu-
blikacji z doradztwa zawodowego i metodyki nauczania
przedmiotéw ogdlnoksztatcacych i zawodowych publi-
kowanych. Autor ksigzek Jaki zawdd wybrac i Jak poméc
uczniom w wyborze zawodu.
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Warsztaty lean management jako innowacja
w doradztwie zawodowym

dr inz. Karina Janisz

Krytyczne myslenie, kreatywnos¢ i rozwigzywanie ztozonych problemoéw to najbar-
dziej poszukiwane umiejetnosci w najblizszej przysztosci.

W oparciu o przepisy powszechnie obowiazujace,
doradztwo zawodowe zadomowito sie na state
w polskim systemie edukacyjnym.W szkotachipla-
cowkach oswiatowych prowadzi sie zajecia i wdra-
za dziatania, ktére majg na celu pomagac uczniom
dokona¢ wtasciwych decyzji edukacyjno-zawo-
dowych. W literaturze przedmiotu mozna znalez¢
wiele przyktadéw innowacji w obszarze doradztwa
zawodowego zaréwno programowych, organiza-
cyjnych, jak i metodycznych, w tym: dodatkowe
formy zaje¢, tworzenie klubéw zawodowcow, do-
radztwo wielokulturowe oraz zastosowanie narze-
dzi IT do badania predyspozycji zawodowych.

Z kolei liczne raporty z badan rynku pracy
wskazuja, iz pracodawcy na réwni z kompetencja-
mi zawodowymi zwracaja uwage na kompeten-
cje miekkie, transferowalne, takie jak: wspodtpraca
W grupie, organizacja pracy, kreatywnos¢, samo-
dzielnos¢, rozwigzywanie probleméw czy moty-
wacja do doskonalenia.

Zgodnie z najnowszym raportem World Econo-
mic Forum dotyczacym przysztosci pracy, krytycz-
ne myslenie i rozwigzywanie problemoéw znajduja
sie na szczycie listy umiejetnosci, ktére wedtug
pracodawcéw zyskajg na znaczeniu w ciggu naj-
blizszych pieciu lat. Wspomniane umiejetnosci
pojawity sie na liscie kompetencji juz w pierwszym
raporcie w 2016 roku (Kozakiewicz, 2021). Metody
nauczania, ktére sprzyjaja rozwijaniu tych kompe-
tencji, to metody opierajace sie m.in. samodziel-
nym dochodzeniu do wiedzy oraz na pracy w gru-
pie, komunikacji w zespole, samoocenie (Furgot,
2021). Zdaniem autorki artykutu jednym z narze-
dzi, ktére mozna tu wykorzystac, sa gry edukacyj-
ne, a w szczegolnosci — gry symulacyjne.

Gry symulacyjne wykorzystujg metode eduta-
inment (education + entertainment), czyli uczenia

sie przez zabawe. Metoda ta pozwala na zdoby-
wanie wiedzy i nowych umiejetnosci w sposob
aktywny - poprzez zaangazowanie w zabawe. Ce-
lem gier symulacyjnych jest stymulowanie aktyw-
nosci. Moga by¢ one wykorzystywane jako spoj-
na catosciowa oferta metodyczna lub jako tylko
jej element (Dotega-Herzog, Rosalska, 2014). Gra
symulacyjna to rozbudowane potaczenie dramy
(jednej z nakskuteczniejszych metod edukacyj-
no-profilaktycznych, wykorzystujacych naturalng
sktonnos¢ cztowieka do wchodzenia w role) oraz
gry. Uczestnicy gry majg mozliwos¢ czynnego
udziatu w scenkach bedacych modelami odwzo-
rowujgcymi rzeczywiste sytuacje. Zawierajg one
réwniez stymulujacy czynnik rywalizacji (Koniecz-
ny, 2011 za Dallmann-Jones, 1994).

Uczestniczenie w edukacyjnej grze symu-
lacyjnej jest procesem learning by doing (Rizzi,
Wozniakiewicz, 2008). Istotne jest to, iz takie gry
edukacyjne umozliwiaja przede wszystkim eks-
perymentowanie w symulowanym modelu rze-
czywistosci. Uczestnicy moga sprawdzac swoje
pomysty, badac ich skutki w bezpiecznym otocze-
niu, nie obawiajac sie realnych konsekwencji. Po-
znaja w ten sposob efekty réznych rozwigzan, aby
pozniej w rzeczywistych sytuacjach postuzy¢ sie
tg wiedzg i zdobytymi umiejetnosciami (Rajang
i inni, 2015). Gtéwnymi zaletami gier z perspekty-
wy uczniéw s3 (Rajangiinni, 2015): precyzyjna in-
formacja zwrotna, atrakcyjnos¢ narzedzia, wieloz-
mystowe doswiadczenia udziatu w grze, swoboda
dziatania i decyzji, sprawdzenie sie w rywalizacji,
przyjemny uptyw czasu.

Zastosowanie gier edukacyjnych w doradz-
twie zawodowym nie jest zjawiskiem nowym,
niemniej doradztwo zawodowe w formie gier
symulacyjnych typu lean management jest roz-

- 18

HEJNAL OSWIATOWY 4/202/2021



Z perspektywy doradcy

wigzaniem o tyle innowacyjnym i efektywnym, iz
wzbudza wieksze zainteresowanie wsrod mtodych
ludzi. Symulacja lean management to atrakcyj-
na zespotowa gra ze scenariuszem opartym na rze-
czywistym procesie produkcyjnym. Wyjasnienia
wymaga tu okreslenie lean management. Lean to
angielska nazwa opracowanej w Japonii koncepgji
ciagtego doskonalenia proceséw. To zaréwno spo-
s6b myslenia, jak i dziatania tak, aby zasoby, ktory-
mi dysponujemy, byty jak najbardziej efektywnie
wykorzystane dla spotecznosci, w ktorej dziatamy.
To takze zespot uniwersalnych kompetencji, ktére
mozna wykorzysta¢ w kazdym srodowisku (Czer-
ska i inni, 2019; Dobrowolski, 2019). W praktyce
przemystowej koncepcja lean obejmuje dziatania,
ktére pomagajag w rozwigzywaniu probleméw
spotykanych w przedsiebiorstwach.

Koncepcja lean management jest obecnie jed-
ng z najpopularniejszych catosciowych filozofii
zarzadzania na swiecie. W Polsce stosuje ja juz
wiele czotowych firm, m.in.: Bosch, Gillette, Remy,
Whirlpool, Opel, Volkswagen, ABB, Masterfoods,
Phillips, Volvo (Jézwiakowski, 2015). Biegta zna-
jomos¢ tej koncepcji nie jest konieczna do pro-
wadzenia warsztatéw z doradztwa zawodowego
(cho¢ bywa przydatna). Istotne jest zapoznanie
uczniow z pojeciem marnotrawstwa oraz z 10 za-
sadami ciggtego doskonalenia (z jap. kaizen), kt6-
re pozwolg im doskonali¢ procesy w ramach gry
i rownoczesnie rozwija¢ siebie. Marnotrawstwo
(z jap. muda) to wszystkie dziatania, ktore nie daja
wartosci, czyli takie, za ktére klient nie chciatby
ptacic. Sa to: nadprodukcja, zapasy, btedy, zbedny
ruch, zbedny transport, oczekiwanie, nadmierne
procesowanie czy niewykorzystany potencjat lu-
dzi. Uczniowie w ramach gry staraja sie je ziden-
tyfikowac i wyeliminowac. Z kolei najistotniej-
szym zatozeniem filozofii kaizen sg niewielkie,
systematyczne zmiany, ktore prowadza do
polepszenia procesu, a takze pozytywnie
wplywajg na rozwdj cztowieka. Bardzo wazng
cechg filozofii kaizen jest tez to, ze kazdy jest za-
angazowany w proces doskonalenia.

Wspominane 10 zasad kaizen to (Czerska J.
i inni, 2019):

1) Problemy stwarzaja mozliwosci.

2) Pytaj 5 razy ,dlaczego?”

3) Bierz pomysty od wszystkich.

4) Rozwazaj rozwigzania mozliwe do wdrozenia.

5) Odrzucaj ustalony stan rzeczy.

—_— — ~— ~—

6) Wymoéwki, ze czegos sie nie da zrobi¢, s

zbedne.

7) Wybieraj proste rozwigzania — nie czekaj na

te idealne.

8) Uzyj sprytu zamiast pieniedzy.

9) Pomytki koryguj na biezaco.

10) Ulepszanie nie ma konca.

Ich zastosowanie uczy uniwersalnych postaw
i umiejetnosci przydatnych w kazdym obszarze
zawodowym i codziennym zyciu.

Z kolei sama symulacja lean management
jest to metoda aktywnego nauczania i uczenia
sie, w ktorej nasladuje sie rzeczywisto$¢ reali-
zowanego procesu (produkcyjnego, ustugowe-
go) w celu zdobycia doswiadczen zblizonych do
tych, jakie realizowane sa w swiecie realnym. Gry
lean sg typem symulacji spotecznej, ktérej zasady
sq oparte na wypracowaniu zespotowej taktyki
dziatania. Celem symulacji jest wzmacnianie
u uczacych sie umiejetnosci wspodtdziatania,
organizowania, wypracowania wspolnej strategii
dziatania (Czerska, 2002).

Omawiana nizej gra symulacyjna stanowi narze-
dzie wspierajgce ksztatcenie kompetencji uniwer-
salnych wsrod ucznidw realizujgcych zajecia w Cen-
trum Ksztatcenia Zawodowego w Nowym Saczu
oraz umozliwiajgce praktyczne poznanie koncepg;ji
lean management - obecnie jednej z najskutecz-
niejszych strategii dziatania wspotczesnych firm. Po-
zytywne efekty w realizacji zaje¢ z wykorzystaniem
gry byty inspiracjg do rozszerzenia jej zastosowania
w grupowych warsztatach z zakresu doradztwa za-
wodowego jako innowacji pedagogicznej.

Zakup gry zostat zrealizowany w ramach pro-
jektu ,Utworzenie Centrum Kompetencji Zawo-
dowych w branzy elektryczno-elektronicznej jako
odpowiedz na potrzeby rynku pracy” realizowa-
nego w ramach Dziatania 10.2. Rozwdj ksztatce-
nia zawodowego, Poddziatania 10.2.2 Ksztatcenie
zawodowe uczniéw - SPR Regionalnego Progra-
mu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego
na lata 2014-2020. Wiascicielem praw autorskich
do gry jest LeanQ Team sp. z 0.0. W ramach udzie-
lonej licencji edukacyjnej do prowadzenia zajec
z wykorzystaniem gry uprawnieni sg nauczyciele,
ktérzy zrealizowali szkolenie trenerskie. Po zaku-
pie gry otrzymuje sie zestaw kolorowych klockéw
i inne wyposazenie stanowisk, instrukcje, formu-
larze, prezentacje, podrecznik trenera oraz mate-
riaty zuzywalne niezbedne do prowadzenia gry.
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Celem gry jest zaangazowanie uczniow w pro-
wadzenie fabryki, ktéra ma zapewnic¢ terminowe
dostawy produktéow zgodnych ze specyfikacja
klienta (tzw. just in time), a samej fabryce - zysk. Do
rozegrania gry wymagana jest liczba min. 16 osob.
W zaleznosci od dostepnego czasu gra skfada sie
z 4-5 rund, niemniej dla potrzeb warsztatéw z do-
radztwa zawodowego wystarczy rozgrywka 3 rund.
Kazda runda trwa ok. 15 min.W rundzie 1. uczniowie
rozpoznajq proces symulowanej fabryki i identyfiku-
ja problemy zaburzajgce efektywnos¢ procesu. War-
to tu dodac, ze ten narzucony przez scenariusz gry
stan odzwierciedla sytuacje kazdego nowego pra-
cownika rozpoczynajacego prace, staz lub praktyke
zawodowa. W rundzie 2. uczniowie rozpoczynajg
proces zmian w symulowanej fabryce, a w rundzie 3.
i w rundach kolejnych uczniowie doskonalg proces
na bazie swoich obserwaciji.

Formuta gry odzwierciedla procesy wytwor-
cze, tj. montaz, ciecie, giecie, uktadanie przewo-
déw, malowanie, procesy wspotpracy z dostawca,
procesy magazynowe. Produkowane wyroby to
proste konstrukcje zbudowane z klockoéw, nakle-
jek i papieru. Uczniowie po zapoznaniu sie z fi-
lozofig kazien i zatozeniami symulacji wcielajg
sie w role organizatorow i uczestnikdw procesu
produkcyjnego, tj. dyrektora, magazyniera, ope-
ratoréw, klienta, dostawcy oraz ekspertéow (Pod-
recznik trenera FSU, 2018). Role przydzielane sg
losowo, cho¢ oczywiscie nauczyciel moze rozdzie-
lic je inaczej. Uczniowie tworzg wiec samoorga-
nizujacy sie zespot na bazie swoich kompetenciji.
W tym podejsciu odkrywajg swoje kompetencje,
przygladaja sie im, doswiadczajg ich, identyfiku-
ja te, ktérych im brakuje, by p6znij je rozwija¢. Po
kazdej rozegranej rundzie uczniowie omawiajg
wyniki (zanotowane na tablicy/arkuszu, sg to m.in.
liczba wyprodukowanych wyrobéw, braki, koszty
produkgji, czas pracy na poszczegdélnych stanowi-
skach). Wizualizacja biezagcych wynikéw i spotkania
przy tablicy (dashboardzie) sq odzwierciedleniem
praktykowanych w firmach codziennych krétkich
spotkan z kierownikiem (daily meeting).

Nastepnie uczniowie identyfikuja napotykane
problemy. Kazdy uczen moze powiedzie¢, co mu
przeszkadzato w pracy, jakie miat trudnosci. Tym
samym miodzi ludzie dokonujg oceny swoich moc-
nych i stabych stron oraz wyzwan, ktére jeszcze
przed nimi stoja. Po zakoriczeniu omawiania rundy
uczniowie wspolnie wybierajg problemy, ktorych

wyeliminowanie pomoze im osiagna¢ lepszy wy-
nik. W kolejnym kroku prowadzona jest tzw. sesja
kaizen, w ramach ktérej mtodzi ludzie generuja
pomysty i podejmujg decyzje usprawniajace pro-
dukcje. Samodzielnie zajmujg sie wypracowaniem
rozwigzania (np. nowe ustawienie stanowisk pracy,
inny podziat zadan, rézne usprawnienia itp.), a na-
stepnie jego wdrozeniem. W ramach takiej aktyw-
nosci nabywaja cennych umiejetnosci planowania
i organizacji pracy oraz wspoétdziatania w grupie.
Symulacja lean stanowi bezpieczna przestrzen do
eksperymentowania, a takze odkrywania talentow.
W kolejnej rundzie uczestnicy gry obserwuja kon-
sekwencje wdrozenia wtasnych pomystéw, co daje
im duze poczucie sprawczosci. Uczniowie w zasa-
dzie mogg wprowadzi¢ dowolng zmiane, z zastrze-
zeniem, ze nie wolno nikogo ,zwolni¢”. Ich zada-
niem jest tak zarzadza¢ zespotem, by wykorzystac
potencjat kazdego uczestnika.

Symulacja lean management
to atrakcyjna zespotowa gra
ze scenariuszem opartym

na rzeczywistym procesie
produkcyjnym

Symulacja przeprowadzona w czasie gry nie
generuje prawdziwych kosztéw, dzieki czemu
uczestnicy gry mogg swobodnie wdraza¢ swoje
pomysty (Stadnicka, 2011). Nauczyciel prowa-
dzacy gre czasem nawet pozwala na zastosowa-
nie rozwigzania, o ktérym wie, ze przyniesie ono
negatywne skutki. Uznaje jednak, ze lepiej dla
ucznidéw bedzie, jezeli w trakcie gry poniosg po-
razke i bedg uczyc sie na wtasnych btedach, jakich
rozwigzan w danej sytuacji nie nalezy stosowac.
Nauczyciel ma za zadanie doradzac i obserwo-
wac, ale nie kierowac uczestnikami. Monitoruje
on przebieg symulacji i we wszystkich jej fazach
podtrzymuje wsrdéd ucznidw przyjazng atmos-
fere. Pomaga mtodym ludziom w analizowaniu
i ocenianiu wiasnych zachowan, decyzji i zacho-
dzacego procesu oraz w uswiadamianiu reakgji
pozostatych uczestnikdw na nie.

Warto podkresli¢, iz uczniowie chetnie rywali-
zujg, zgtaszajg pomysty i podejmuja samodzielne
decyzje usprawniajgce procesy. Kiedy zdarzaja
sie konflikty, interweniuje nauczyciel-doradca -
moze wowczas wskaza¢ uczniom, iz konflikt nie
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prowadzi do rozwigzania, ze stuchanie siebie na-
wzajem, analiza wynikéw grupy, wspotpraca i wy-
korzystanie pomystow réznych cztonkédw zespotu
pomoga im osiggnac¢ oczekiwane efekty. W takiej
rozmowie nauczyciel prosi uczniow o podanie ar-
gumentow, ktére przemawiajq za i przeciw kazde-
mu z rozwigzan. Istotne jest, aby uczestnicy gry
samodzielnie wyciggneli wnioski z doswiadcze-
nia, w ktérym wzieli udziat (Rizzi, Wozniakiewicz,
2008). Z punktu widzenia proceséw edukacyjno
-zawodowych niezwykle wazna jest mozliwos¢
rozwoju i doswiadczenia przez ucznidow konse-
kwencji podejmowanych decyzji.

Dzieki zaangazowaniu w ostatnich rundach gry
uczniowie zapewniaja terminowe dostawy i nie ge-
nerujg btedéw w wyrobie dostarczonym klientowi
oraz zapewniajg wysoki zysk fabryce, tym samym
osiggajac zatozone wczesniej cele symulaciji.

Wazne jest tez podsumowanie gry, w ktérym na-
lezy podkresli¢, iz sukces rozgrywki i coraz lepsze
rezultaty w kolejnych rundach sg wynikiem zaan-
gazowania, kreatywnosci i wspotpracy wszystkich
ucznidéw (ksztattujgcych swoje umiejetnosci). Wyso-
ka aktywnos¢ ucznidw i ich pozytywna opinia o za-
jeciach Swiadcza o tym, ze gra jest swietnym narze-
dziem wspomagajacym rozwdj potencjatu uczniow
i ksztattowanie ich jako przyszlych pracownikéw.
Warsztaty z doradztwa zawodowego z grg symulacyj-
na lean management ucza wspotpracy, kreatywnosci,
przedsiebiorczosci i pozwalajg uczniom poznac swoje
predyspozycje zawodowe. Podczas zaje¢ uczniowie
dowiaduja sie o swojej roli jako pracownicy w proce-
sie doskonalenia. Taka forma zaje¢ stanowi innowacje
edukacyjng w doradztwie zawodowym wplywajaca
na rozwoj kompetencji miekkich oraz swiadomosci
roli cztonkéw grupy we wspolnym dazeniu do celu.

Udziat w warsztatach z grg symulacyjng jest wpro-
wadzeniem ucznidow w $wiat rzeczywistych proble-
mow i zadan zawodowych ludzi dorostych, wskazuje
inne punkty widzenia, kreuje wartosci uniwersalne
takie jak szacunek dla innej osoby, wspétpraca i zaan-
gazowanie. Ponadto zaangazowanie ucznidow przy-
czynia sie do: ksztattowania relacji w pracy zespoto-
wej, rozwoju umiejetnosci planowania i organizacji
pracy wiasnej oraz catego zespotu (klasy). Ksztatcenie
tych umiejetnosci w ramach zaje¢ z doradztwa zawo-
dowego zwieksza szanse mtodych ludzi w przysztosci
na zatrudnienie, samorealizacje i rozwoj osobisty.

Gra lean management jest rewelacyjnym na-
rzedziem, by wspiera¢ mtodych ludzi i przygoto-

wac ich na wyzwania kompetencyjne XXI wieku.
Z kolei szkoty i inne placéwki oswiatowe siegajace
po filozofie ciagtego doskonalenia kaizen moga
przygotowac uczniéw do permanentnej, dyna-
micznej zmiany, ktora jest nieunikniona niemal
w kazdej dziedzinie zycia zawodowego.

Stowa kluczowe: doradztwo zawodowe, lean.
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Matopolski Kongres Szkolnego
Doradztwa Zawodowego

Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli oraz Wojewddzki Urzad Pracy w Kra-
kowie w dniach 7-14 kwietnia zapraszaja do udzialu w | Matopolskim Kongresie
Szkolnego Doradztwa Zawodowego.

Wydarzenie odbedzie sie zdal-
nie. Jest ono adresowane do
wszystkich nauczycieli, ktérym
bliskie sa sprawy doradztwa za-
wodowego. W ramach kongre-
su zaplanowalismy sesje — mo-
duly tematyczne. Zapraszamy
na nie, w zaleznosci od tematu
wyktadow, dyrektoréw szkot,
nauczycieli wychowania przed-
szkolnego i edukacji wcze-
snoszkolnej, nauczycieli szkot
podstawowych i ponadpodsta-
wowych, nauczycieli jezyka ob-
cego zawodowego i nauczycieli
przedmiotéw zawodowych. Co-
dziennie na konferencji szkolni
doradcy zawodowi znajda te-
mat, ktory ich zainteresuje.

Mamy swiadomos$¢, ze po-
dejmowane w codziennej pra-
cy z uczniem zadania z zakre-
su doradztwa zawodowego s3
wyzwaniem dla nauczycieli,
a dla mtodych ludzi niezwykle
istotnym wsparciem w proce-
sie poznawania dynamicznie
zmieniajacego sie rynku pracy.
Wiasciwe przygotowanie dzieci
i mtodziezy do nieznanej przy-
sztosci bedzie mozliwe jedy-
nie wtedy, jesli nie tylko trafnie
zdiagnozujemy talenty mto-
dych ludzi, ale réwniez wzmoc-
nimy ich kompetencje, ktére
w dalszej perspektywie wptyng
na sytuacje zawodowa.

Jakos¢ swiadczonego do-
radztwa zalezy w duzej mierze

Imanytuee je Waojewddztwa Matopaldhego:

Fatronat honorowy
ZICDN N @
mmwnlﬂu:‘ MALOPOLSKA

Witald Kozhowski — Marszaek Wajewbdotwa Matopolskiage
Barbara Nowak - Mabopokki Kurator Odwiaty

Wojewodzki Urzgd Pracy
.-“* L O

I Mafopolski Kongres
Czkolrnego Doradziwa Zawosdowego

2-14 kwietnia 2021
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od przygotowania nauczycieli i nieustannej aktualizacji wiedzy
w tym obszarze. Biezace $ledzenie zmian na rynku pracy nie jest
proste. Nattok informacji sprawia, ze znalezienie wartosciowych
tre$ci moze przysparzac trudnosci. Realizacje tych zadan utatwia
zaproszeni na kongres specjalisci. Niezaleznie od poziomu naucza-
nia kazdy znajdzie co$ dla siebie - od webinariéw poswieconych
preorientacji zawodowej w przedszkolu, przez metody i narzedzia
mozliwe do wykorzystania podczas zaje¢ z zakresu doradztwa za-
wodowego, po wiedze o ciekawych branzach. Zaplanowana jest
tez sesja o zwigzku edukacji z rynkiem pracy, ktéra dedykujemy dy-
rektorom szkét i przedszkoli.

Kongres patronatem honorowym objeli: Witold Koztowski —
Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego oraz Barbara Nowak - Ma-
topolski Kurator Oswiaty.

Szczegoty dostepu do poszczegdlnych webinaridéw otrzymaja
zarejestrowani uczestnicy. Webinaria prowadza pracownicy WUP
w Krakowie oraz nauczyciele konsultanci MCDN. Wiecej informacji
na stronie: www.mcdn.edu.pl.

Serdecznie zapraszamy.
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Wykorzystanie Branzowych Symulacji
Biznesowych Revas do praktycznej nauki
przedmiotéw zawodowych

Monika Wrébel

Dzieki Branzowym Symulacjom Biznesowym Revas uczniowie podczas lekcji moga
prowadzi¢ wirtualng dziatalno$¢ gospodarcza.

Edukacja w szkotach branzowych i technikach,
przygotowanie miodego cztowieka do wejscia
na rynek pracy (zarbwno jako pracownika, jak
i przedsiebiorcy) jest procesem ztozonym i za-
wiera wiele elementéw. Od szkoty i nauczycieli
przedmiotow zawodowych oczekuje sie takiego
przygotowania ucznia, aby ten ukonczyt szkote
z tytutem zawodowym oraz z sukcesem odna-
lazt sie na rynku pracy. Nauczyciele przedmiotow
zawodowych na zajeciach praktycznych oraz na
lekcjach z przedmiotéw teoretycznych i praktycz-
nych podejmuja szereg wyzwan, by oprécz przy-
gotowania uczniéw do egzaminéw zawodowych
rozwijac ich kreatywnos¢ i logiczne myslenie’.

Narzedzi, ktére moga stuzy¢ poprawie efek-
tywnosci ksztatcenia, jest wiele?. W niniejszym
opracowaniu skupiam sie na aplikacji, ktora
pozwala podejmowac uczniom realne decyzje
w wirtualnej rzeczywistosci. Branzowe Symulacje
Biznesowe Revas jako jeden z celéw wyznaczy-
ty sobie potaczenie teorii z praktyka. W okresie
tzw. pierwszej fali pandemii dostep do platformy
Revasa byt bezptatny. Aktualnie jest rozwiaza-
niem komercyjnym?.

Branzowe Symulacje Biznesowe to nic innego
jak gra ekonomiczna, ktéra jest alternatywa dla za-
jec teoretycznych. Oprogramowanie edukacyjne
do nauki zarzadzania firma daje uczniom mozli-
wos¢ podejmowania realistycznych decyzji bizne-
sowych w wybranej branzy. Aby prowadzi¢ zajecia
z uczniami, wykorzystujac wszystkie narzedzia, ja-
kimi dysponuje Revas, nauczyciel musi wzig¢ udziat
w certyfikowanych szkoleniach oraz zda¢ egzamin
potwierdzajacy jego wiedze i umiejetnosci.

Szkolenie sktada sie z nastepujacych czesci:
czesci teoretycznej - wyktadu dotyczacego tre-
$ci merytorycznych zawartych w symulacjach
oraz panelu nauczyciela, egzaminu - po obej-
rzeniu nagran przestanych przez wyktadowce
autor przystepuje do egzaminu certyfikujacego
sktadajacego sie z 10 pytan dotyczacych tresci
omowionych na szkoleniu teoretycznym. Zali-
czenie egzaminu (uzyskanie min. 6 punktéw na
10) jest warunkiem przystgpienia do czesci prak-
tycznej. Czes¢ praktyczna szkolenia odbywa
sie na platformie Clickmeeting. Nauczyciel musi
przygotowac komputer z dostepem do Internetu,
stuchawki/gtosnik i mikrofon. Na platformie wraz
z innymi uczestnikami szkolenia (nauczycielami
z innych szkét Srednich i wyzszych) uczestnicy ry-
walizujg ze sobg w taki sam sposéb, w jaki na lek-
cjach beda rywalizowac uczniowie. Po przejsciu
wszystkich rund nauczyciel otrzymuje certyfikat
potwierdzajacy ukonczenie szkolenia, zdanie eg-
zaminu i tytut Trenera Branzowych Symulacji Biz-
nesowych Revas.

Po ukonczeniu szkolenia i otrzymaniu cer-
tyfikatu nauczyciele moga prowadzi¢ zajecia
z przedmiotéw zawodowych, podstaw przedsie-
biorczosci w oparciu o gre symulacyjna. Z reguty
uczniowie z duzym zainteresowaniem i ciekawo-
$cia przyjmuja informacje, ze bedg mogli zarza-
dzac¢ kapitatem finansowym (na start otrzymuja
40 000 zt). Uczniowie rozwijajg swoje kompeten-
cje dzieki szerokiemu zakresowi podejmowanych
decyzji, do ktérych naleza: wybér ustug, ustalanie
cen, zakup urzadzen, zatrudnianie pracownikow,
marketing, finanse, trening umiejetnosci i kom-
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petencji przedsiebiorczych, kreatywnos¢, ana-
lityczne myslenie, rozwigzywanie problemoéw,
whnioskowanie, podejmowanie decyzji, praca
w zespole.

Wdrozenie inicjatywy wazne jest jednak nie tyl-
ko w aspekcie poprawy jakosci ksztatcenia w szko-
le. Wiele placowek decyduje sie na prace w branzo-
wych symulacjach takze w celu promog;ji ksztatcenia
w danym zawodgzie lub branzy. O zaistniatym fakcie
szkoty informuja lokalne media*, publikujg informa-
cje na stronie internetowej lub szkolnym profilu na
portalach spotecznosciowych Facebook, Instagram
badz na kanale na Youtube.

Jak nauke z wykorzystaniem aplikacji ocenia-
ja uczniowie? Mozliwos¢ eksperymentowania
ze strategiami biznesowymi i uczenia sie na bte-
dach daje uczniom dodatkowe doswiadczenie®.
Dziatalnos¢ gospodarczg prowadzg w grupach,
dzielg sie obowigzkami, wspdlnie podejmuja
strategiczne decyzje. Duze znaczenie ma wybér
cztonkoéw zespotu. To do nauczyciela nalezy de-
cyzja, czy uczniowie w zespoty dobierajg sie sami
na zasadzie wiasnych upodoban i sympatii, czy
tez nauczyciel losowo przydziela uczestnikow
do grup. Pierwsze rozwigzanie jest chetniej wy-
bierane przez uczniéw. Chcg pracowaé w zespo-
le, ktory sami tworza. Mozliwos¢ wyboru branzy,
w ramach ktérej uczniowie bedg prowadzi¢ dzia-
talnos¢ gospodarcza, jest dla nich szczegdlnie
istotna. Zwieksza zaangazowanie uczestnikow -
jeslizwigzana jest z ich zainteresowaniami. W sys-
temie wazne jest, aby kazdy zespdt liczyt taka
samg liczbe uczniéw. Po zamowieniu gry w sys-
temie na konto nauczyciela prowadzacego sy-
mulacje przychodzi lista z loginami i hastami dla
uczniéw. Uczniowie moga logowac sie za posred-
nictwem kont Facebook, Google lub Microsoft.
Po zalogowaniu sie dofaczaja do konkretnej gry
i przy wspotpracy wszystkimi cztonkami z zespotu
w 12 rundach podejmuja rozne decyzje.

W rundzie nr 1 uczniowie muszg zdecydowac,
jaka nazwe bedzie nosi¢ ich firma, okreslaja jej
misje firmy oraz zasady pracy zespotu i dokonu-
ja przydziatu rél. To moment, w ktorym przyszli
przedsiebiorcy muszg zadecydowac o tym, czy-
je decyzje w zespole sg najwazniejsze, kto petni
obowiazki prezesa, kto zajmuje sie finansami, in-
westycjami, dostawcami, marketingiem i rozwo-
jem. Oczywiscie mozliwe jest zaznaczenie w sys-
temie, ze robig to wszyscy, ale uczniowie na tym

poziomie edukacji wiedzg juz, ze brak podziatu
obowigzkéw przyczyni sie do powstania chaosu
i moze prowadzi¢ do konfliktéw. Kolejng wazna
decyzjg w rundzie | jest ustalenie, jakie firma
bedzie Swiadczyc ustugi i w jakim wymiarze. Przy-
ktad: do wyboru w branzy IT sa m.in.: instalacja
systemu operacyjnego, instalacja sterownikow,
konfiguracja sieci oraz instalacja routera. Ucznio-
wie na podstawie danych, jakie majg, musza pro-
gnozowac popyt na wybrane ustugi IT. Prowadze-
nie firmy to takze inwestycje.

Jednym z celéw Branzowych Symulagji
Biznesowych Revas jest potaczenie
teorii z praktyka

W tej rundzie uczniowie rozwazajg, ile stano-
wisk ustugowych otworzg, okreslajg rowniez licz-
be zatrudnionych pracownikéw. Potrzebna jest
tutaj podstawowa wiedza ekonomiczna, ponie-
waz trzeba obliczy¢ koszt utrzymania pracowni-
ka na podstawie aktualnych minimalnych stawek
wynagrodzenia pracownikéw. Wirtualni przed-
siebiorcy, po przeanalizowaniu oferty, wybieraja
bank i forme opodatkowania. Po dokonaniu waz-
nych wyborow w zaktadce ,Lista btedow” pojawi
sie albo informacja o tym, ze wszystkie decyzje
zostaty podjete prawidtowo, albo o tym, ze po-
trzebna jest zmiana w ktéryms z obszarow. Wazna
jest pomoc oferowana przez Revas w kazdej
z rund. Uczniowie przed podjeciem ostatecznych
decyzji moga skorzystac z filmiku instruktarzowe-
go dostepnego z poziomu aktualnej rundy lub
z,Instrukcji obstugi symulacji” (udostepnionej dla
kazdej branzy w formacie pdf)é. W trakcie prac
zespotdw nauczyciel moze wspiera¢ ucznidw,
udziela¢ im pomocy, odpowiadac na ich pytania.

Na poczatku drugiej rundy uczniowie za-
poznaja sie z raportem, w ktdrym pokazane s3
najwazniejsze wyniki z poprzedniego etapu sy-
mulacji. To takze miejsce, w ktérym administrator
moze zbiorczo zobaczy¢ decyzje podjete przez
wszystkie zespoty. Z poziomu administratora
mozliwe jest takze ,wejscie” do wybranego zespo-
tu i podglad podejmowanych decyzji. Do analizy
zespotu nalezy: sprawdzenie dochodu netto, sal-
da konta na rachunku bankowym, miejsca w ran-
kingu, ktéry jest dostepny od rundy trzeciej).
Uczen ma dostep do stawek amortyzacji, widzi,
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ze aktualnie pracuje w drugiej rundzie, oraz ze
nie ma zatrudnionych pracownikéw. Po analizie
raportu uczen ponownie podejmuje decyzje.

W rundzie drugiej zespoty zaczynaja sprzeda-
wac swoje ustugi, wiec wszystkie sprzety i zasoby,
ktére do tej sprzedazy sg potrzebne, muszg by¢
aktywne. Wazny jest takze odpowiedni wybor sta-
nowiska i jakosci sprzetu, ktéra wptywa na zado-
wolenie pracownikéw w karcie wynikéw. Na tym
etapie uczniowie wybieraja dostawce. Nie musza
wybiera¢ jednego, mogg samodzielnie konfiguro-
wac zamowienia u kilku dostawcow, aby otrzymac
sprzet najlepszej jakosci przy relatywnie niskich
kosztach. Uczniowie znajg terminologie HR’ (zang.
Human Resources), z ktérg uprzednio zapoznali sie
na lekcjach z podstaw przedsiebiorczosci. Ta wie-
dza teoretyczna przyda sie w trzeciej rundzie. Sys-
tem pozwala na zarzadzanie personelem: zatrud-
nianie pracownikéw, dbanie o ich rozwoj, udziat
pracownikdw w szkoleniach. Mozliwe jest takze
zwalnianie pracownikéw (trzeba jednak pamietac
o kosztach, jakie ponosi pracodawca, zatrudnia-
jac np. zbyt duza liczbe pracownikéw). Wirtualni
przedsiebiorcy analizujg dostepne profile pracow-
nikdw i wybierajg tego pracownika, ktéry wedtug
nich najlepiej sprawdzi sie na danym stanowisku.
Wiedze teoretyczng na temat zatrudniania pra-
cownikéw uczniowie klas ekonomicznych nabyli
na przedmiocie kadry i ptace”. Uczniowie z pozo-
statych branz czes¢ wiedzy z zakresu prawa pracy
nabyli na podstawach przedsiebiorczosci. Teraz te
wiedze wdrazajg w zycie, podejmujac m.in. decy-
zje o tym, czy zatrudniajg pracownika na etat, czy
proponujg mu umowe zlecenie.

W tej rundzie bardzo waznym elementem jest
podejmowanie decyzji dotyczacych sprzedazy
oferowanych ustug. Grupa ustala cene sprzedazy,
ewentualng polityke rabatowa i marze na mate-
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riaty. Uczniowie muszg pamietac o tym, aby stale
analizowac¢ rynek sektora bankowego. W kazdej
chwili mogg zmieni¢ bank, zaciaggna¢ kredyt badz
zatozy¢ lokate bankowa. Po podjeciu wszystkich
decyzji grupa zapisuje wyniki i czeka, az admini-
strator zamknie runde i umozliwi prace w kolej-
nych etapach gry.

Runda trzecia rozpoczyna sie od analizy wynikow
dziatalnosci gospodarczej. Uczniowie widzg dochod
netto, saldo konta. Aby dokfadniej przeanalizowac
podjete w poprzedniej rundzie decyzje, uczestnicy
otwierajg karte wynikéw. Wirtualni przedsiebior-
cy znajdujg wskaznikowg ocene swojej dziatalno-
$ci za poprzednia runde (poprzedni miesigc) na tle
wszystkich firm dziatajacych na rynku. Gtéwnym
i najwazniejszym wskaznikiem jest wynik dziatal-
nosci, ktory jest iloczynem pozostatych wskazni-
kow, tj.: wyniku ekonomicznego, zadowolenia pra-
cownikéw, zadowolenia klientéw, rozwoju firmy
i wskaznika zadtuzenia. Ze wszystkimi wskaznikami
uczniowie zaznajomili sie znacznie wczesniej na
lekcjach z przedmiotéw zawodowych. Na tym po-
ziomie uczniowie zauwazajg juz, jak wazne jest od-
powiednie podjecie decyzji, oraz jak duze znaczenie
ma wiedza teoretyczna, ktdéra zaczerpneli (badz nie)
na lekcjach. Nie bez znaczenia jest tutaj umiejetnosc¢
analizy i wyfapania btednych decyzji. Uczniowie,
ktorzy na starcie widzieli wirtualne 40 000 zt, juz ich
nie maja, czes¢ pieniedzy grupy wydali lekkomysl-
nie, wiec w kolejnych rundach musza zastanowic
sie, w jaki sposéb poprawi¢ swoja sytuacje finan-
sowa. Z obserwacji wynika, ze na poziomie tej run-
dy, kiedy to widoczny jest widok na podium (oraz
miejsca poza nim), uczniowie baczniej przygladaja
sie konkurencji, bardziej skupiajg sie na wiasciwym
podjeciu kolejnych decyzji. Pojawia sie zadowolenie
(np. z powodu miejsca na podium) i smutek (np. wy-
wotany 4. lub 5. miejscem w klasie).

W kolejnych rundach pojawiaja sie nowe funk-
cje i mozliwosci, jakie daje rozwijajaca sie firma.
Zasada dziatania gry jest taka sama. Po przejsciu
do kolejnej rundy grupa analizuje wyniki, podej-
muje kolejne decyzje i zapisuje je. Nastepnie cze-
ka na przeniesienie do kolejnej rundy. W miare
rozwoju firmy uczniowie mogg pozwoli¢ sobie
na bardziej luksusowe i wyszukane ustugi oraz na
nowe, dodatkowe inwestycje. Do dyspozycji pra-
cownikéw i klientéw od rundy czwartej mozliwy
jest zakup parkingu, aktualnej prasy lub telewizo-
ra w poczekalni. Cze$¢ uczniow, ktorej srodki po-
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zwalaja na zakup takiego wyposazenia, korzysta
z tych udogodnien, by poprawi¢ wskaznik zado-
wolenia klienta i pracownika. W zaktadce ,Finan-
se” dostepna jest funkcja KPiR (Ksiega Przycho-
déw i Rozchodow). Uktad ksiegi jest rzeczywisty.
Podobnie jak w poprzednich rundach nastepuje
korelacja teorii z praktyka.

Od rundy 6smej uczniowie podejmujg decy-
zje dzieki poznaniu wszystkich mozliwosci, jakie
daje program Revas. Nauczyciel na biezagco moze
weryfikowa¢ poziom zaangazowania wszystkich
cztonkoéw zespotu. Uczniowie nie widzg czasu,
jaki spedzili nad podejmowaniem decyzji w plat-
formie, ale administrator z tatwoscig moze ocenic
prace poszczegodlnych uczestnikéw gry.

Po zakonczonej grze nauczyciel powinien
przeprowadzi¢ w klasie lekcje podsumowujaca.
Kluczowe jest wyszukanie btedéw. Uczniowie, po-
réwnujac swoje wyniki, dostrzegaja to, ze praca
w grupie moze by¢ efektywna i przynosi¢ wymier-
ne korzysci, pod warunkiem, ze uczniowie sami
dobierajg sie w zespoty. Kazdy ambitny i zmoty-
wowany do pracy uczen chce mie¢ w swoim ze-
spole réwnie ambitnego i pracowitego kolege.

Cze$¢ miodych ludzi swoje pierwsze decyzje
ekonomiczne podejmuje w tak zwanym ,realu’,
po wejsciu na rynek pracy. Mtodzi czesto ryzy-
kuja pozyskany kapitat i niestety réwnie czesto
doswiadczajg porazki. Uczen szkoty zawodowej
(zarébwno szkoty branzowej, jak i technikum) po
ukonczeniu szkoty trafia na rynek pracy. Niektorzy
(juz wtedy absolwenci) decyduja sie na kontynu-
acje ksztatcenia, inni podejmuja pierwsza prace
zawodowa, jeszcze inni probujg swoich sit jako
przedsiebiorcy. Wejscie na rynek pracy to pierw-
szy moment na to, by wiedze teoretyczng nabyta
w szkole wdrozy¢ w praktyke. Dzieki zastosowa-
niom Branzowych Symulacji Biznesowych kon-
takt z dziatalnoscia gospodarcza, zarzadzaniem
firma, pracg w zespole moze juz odbywac sie na
poziomie szkolnictwa ponadpodstawowego.

Stowa kluczowe: branzowe symulacje bizneso-
we, przedmioty zawodowe, wirtualne przedsie-
biorstwa.

Przypisy:

' https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/zmiany
-w-szkolnictwie-branzowym-staly-sie-faktem  (do-
step: 16.02.2021).
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2 https://amu.edu.pl/dla-mediow/komunikaty-praso-
we/edukacja-w-czasach-pandemii-e-book-dla-na-
uczycieli-na-nietypowe-czasy (dostep: 18.02.2021).

3 https://revas.pl/cennik/ (dostep: 18.02.2021).

4 J. Adamczuk, Media spotecznosciowe jako narzedzie
kreowania wizerunku jednostek samorzqdu lokalnego
na przyktadzie samorzqddw lokalnych powiatu jele-
niogdrskiego, Wroctaw 2014.

*> https://edubroker.pl/pl/a/symulacja-biznesowa-
jako-nowoczesne-narzedzie-edukacyjne  (dostep:
21.02.2021).

¢ www.revas.pl (dostep: 16.02.2021).

” https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/biznes/hr-w
-praktyce (dostep: 21.02.2021).

8 https://www.ore.edu.pl/kszta%c5%82cenie-zawo-
dowe-i-ustawiczne/7364-podstawy-programowe
(dostep: 22.02.2021).
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i technik handlowiec, autor innowacji pedagogicznych.
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Ksztatcenie w zawodach przysztosci

17 marca w Matopolskim Centrum Doskonalenia Nauczycieli odbyta sie konferencja
online ,Szkota branzowa przysztoscia nowoczesnego biznesu” dla blisko 200 oséb

zwigzanych z edukacja zawodowa.

W konferencji uczestniczyli przedstawiciele kadry
kierowniczej technikow, szkét branzowych i szko6t
podstawowych, nauczyciele przedmiotéw zawo-
dowych, doradcy zawodowi, pedagodzy, przed-
stawiciele JST.

Tematem przewodnim konferencji byto szkol-
nictwo zawodowe i branzowe, ktére jak wskazy-
wali prelegenci, moze by¢ poczatkiem do tworze-
nia nowych, ciekawych miejsc pracy oraz zrodtem
nowoczesnego biznesu. Aby dobrze przygotowac
ucznia do wejscia na rynek pracy, nalezy go wy-
posazy¢ w dodatkowe umiejetnosci i kwalifikacje,
0 czym wspominata Bozena Mayer-Gawron, spe-
cjalista, ekspert MEIN z zakresu ksztatcenia zawo-
dowego.

O perspektywach dla mtodych ludzi na rynku
pracy mowit Adam Biernat, kierownik Zespotu Ba-
dan, Analiz i Programowania Rynku Pracy z Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie. Oferte dla
absolwentéw szkét zawodowych i branzowych
przedstawita Aneta Wojas, doradca zawodowy
Powiatowego Urzedu Pracy w O$wiecimiu.

Podczas konferencji przyktadami dobrych
praktyk dotyczacych ksztattowania u uczniéw
kompetencji przysztosci, organizacji kwalifikacyj-
nych kurséw zawodowych, szkolenn branzowych
dla nauczycieli podzielili sie: ks. Mirostaw Gajda,
dyrektor Zespotu Szkét Zawodowych Towarzy-
stwa Salezjaniskiego w Oswiecimiu, Stanistaw Gli-
wa, dyrektor Zespotu Szkot Centrum Ksztatcenia
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Ustawicznego w Radoczy oraz Jerzy Kotas, dyrek-
tor Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicz-
nego nr 2 w Wadowicach.

Uczestnicy konferencji mieli mozliwos¢ m.in.
zaznajomienia sie z mozliwosciami wyposazania
ucznidéw szkoét ksztatcacych zawodowo w dodat-
kowy zaséb umiejetnosci i kwalifikacji istotnych
z punktu widzenia zmieniajgcego sie dynamicz-
nie rynku pracy. Nie zabrakto réwniez pomystéw
na rozwijanie wspotpracy szkoét z pracodawcami,
a takze dyskusji dotyczacej perspektywy przy-
sztosci.

Honorowy patronat nad konferencjg objeli
Marszatek Wojewodztwa Matopolskiego Witold
Koztowski i Matopolski Kurator Oswiaty Barbara
Nowak.

Juz wkroétce w dniach 7-14 kwietnia MCDN we
wspotpracy z Wojewoddzkim Urzedem Pracy zorga-
nizuje kolejne wydarzenie — Matopolski Kongres
Szkolnego Doradztwa Zawodowego. Bedzie ono
skierowane do szkolnych doradcéw zawodowych
i nauczycieli zainteresowanych tematyka doradz-
twa i ksztatcenia zawodowego.

Szczegoétowe informacje na temat organizowa-
nych przedsiewzie¢ edukacyjnych dla nauczycieli
szkot i placowek oswiatowych z Matopolski moz-
na znalez¢ na stronie MCDN: https://mcdn.edu.
pl/ oraz na profilu FB: https://www.facebook.com/
mcdn.edu.

Stowa kluczowe: szkota branzowa, konferencja.

Z przyjemnoscia informujemy,
ze ,Hejnat Oswiatowy”
objat patronatem medialnym
XXI Ogélnopolski Konkurs Papieski,
organizowany przez
Matopolska Wojewddzka Komende OHP.
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Konteksty i inspiracje

Uczenh dotkniety systemem szkolnym

Danuta Sterna

W artykule przedstawiono kilka szkdd, ktére system szkolny moze wyrzadzi¢ mto-
dym ludziom, oraz sposoby na ich ograniczenie.

Omowie kilka szkdéd, ktére wyrzadza system
szkolny mtodym ludziom. Na pewno znajdziecie
ich Panstwo wiecej, ale nawet tych kilka brzmi
ponuro. S3 to: obawa przed popetnieniem btedu,
zaniechanie zadawania pytan przez uczniow, brak
odpowiedzi na pytanie ,Po co mi to?", zmniejsze-
nie poczucia wtasnej wartosci, uczenie sie dla
stopni, nieche¢ do rozwigzywania problemow,
skutki rywalizacji, brak checi wyboru oraz etykie-
towanie.

W naszej inicjatywie Pokaze to na przyktadzie
zastanawiamy sie, co moze zrobi¢ indywidual-
ny nauczyciel (objety systemem), aby zmniejszyc
«pole razenia”. Najpierw omawiamy szkody, a po-
tem zastanawiamy sie nad sposobami ich ogra-
niczenia. Swoimi pomystami podzielili sie: Beata
Fiszer, Zesp&t Szkolno-Przedszkolny nr 3 w Gdyni,
Gdynski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli; Jo-
lanta Geca, Szkofa Podstawowa nr 40 im. Lubel-
skiego Lipca 1980 w Lublinie; Barbara Jaworowicz,
Szkota Podstawowa w Skulsku; Urszula Lach, ZSP
w Miedzyrzeczu Gérnym; Jolanta tosowska, Szko-
ta Podstawowa 2 w Chojnie; Joanna Sutek, Szkota
Podstawowa nr 3 im. Jana Pawta Il w Minsku Ma-
zowieckim; Danuta Sterna, Centrum Edukacji Oby-
watelskiej; Michat Szczepanik, Szkota Podstawo-
wa w Poczesnej i Starczy; Ewa Szpot, Zespot Szkot
Technicznych w Ostrowie Wielkopolskim; Karina
Wojcik, Zespot Szkodt Publicznych w Szewnie.

Szkody

1. Blad.

Mate dziecko, kiedy probuje wykonac rézne rze-
czy, popetnia btedy, ale nie zaprzestaje tych prob.
W szkole zaczyna sie bac popetnienia btedéw. Na-
wet jesli nauczyciel go nie karze ,ztym stopniem’,
to jednak oczekuje od ucznia wtasciwej odpowie-
dzi i jesli jej nie otrzyma, to (w najlepszym przy-

padku) bedzie zawiedziony. A przeciez wiemy, ze
btad towarzyszy uczeniu sie. Bez popetniania bte-
doéw nie ma uczenia sie. Szkota to jednak szkota
i zakaz popetniania btedéw trzyma sie mocno.

2. Pytania uczniow.

Mate dziecko przed pojsciem do szkoty zadaje
pytania na kazdy temat, chce sie przede wszyst-
kim dowiedzie¢, dlaczego cos dzieje sie tak, a nie
inaczej. Gdy staje sie starsze, przestaje zadawac
pytania. Nauka bez zadawania pytan jest mato
efektywna. W szkole pytania najczesciej zadaje
nauczyciel, nie uczen.

3. Po co mi to?

To jedyne pytanie, ktore czasami os$mielajg sie
zadac uczniowie. Ale wtasnie na to pytanie rzad-
ko otrzymuja odpowiedz. Szkota ma program
nauczania, ktory wymyslili eksperci edukacyjni.
Uznano, ze nie ma potrzeby wyjasniania uczniom,
po co sie czego$ ucza. Ciekawym, cho¢ trudnym
doswiadczeniem dla nauczyciela jest spojrzenie
w przysztosc¢ i zastanowienie sieg, ile z tego, czego
uczy swoich ucznidéw, zostanie im w gtowach, ile
im sie przyda w dorostym zyciu. Taki filtr powinien
zacheci¢ nauczyciela do wyjasnienia uczniom, po
CO sie czegos$ ucza.

4, Poczucie wlasnej wartosci.

W miare dorastania obniza sie u uczniéw poczu-
cie wtasnej wartosci. Jesli dziecko jest mate, to
jego potkniecia przyjmowane sg przez dorostych
ze zrozumieniem i nawet czasami z rozczuleniem.
W szkole oczekuje sig, ze uczen bedzie sie rozwi-
ja¢ w rownym tempie z innymi dzie¢mi. Jesli tak
sie nie dzieje, otrzymuje wylacznie komunikat:
,Nie czyta biegle”, ,Zle dodaje”, ,Nie pamieta, co
byto wczoraj” itd. Nie spetnia poktadanych w nim
nadziei. Spada samoocena uczniowska. Dzieci

- 28

HEJNAL OSWIATOWY 4/202/2021



Konteksty i inspiracje

rozwijajg sie w réznym tempie i nieuwzglednianie
tego wptywa na ich brak wiary w siebie. Owocuje
to zniecheceniem, brakiem motywacji do uczenia
sie i niewiarg w osiggniecie sukcesu.

5. Uczenie sie dla stopni i pod egzaminy.
Program nauczania wymyslony przez dorostych
przewaznie nie jest dla ucznia interesujgcy. W szko-
le rzadko kiedy pytamy ucznia o to, co go ciekawi.
Czestym sposobem przymuszenia mtodych ludzi
do uczenia sie tresci zawartych w programie jest
straszenie ich niskimi ocenami i perspektywg eg-
zaminu. Liczymy na to, ze te argumenty wystar-
Cz9, aby uczniowie zabrali sie do nauki. Nie da sie
jednak sprawi¢, ze nauka dla stopnia bedzie efek-
tywna. Rodzice pytaja: ,Co dostates?”, nauczycie-
le ostrzegajq, ze przy niskich ocenach uczen ,Nie
zda do nastepnej klasy”; ,Nie zda egzaminu i nie
dostanie sie do dobrej szkoty” Stopien zaczyna
rzadzi¢ i zabija wewnetrzng motywacje do nauki.
Nauczyciele postawieni s w trudnej sytuacji, bo
dobre stopnie ich uczniéw dowodza tego, ze sie
dobrze uczy, sg tez wytycznymi do oceny ich pra-
cy. Nauczanie gtéwnie tego, co moze byc¢ na egza-
minie, ttumaczenie uczniom, ze wtasnie to jest naj-
wazniejsze, nie stuzy mtodym ludziom. Zatraca sie
wowczas sens uczenia sie i nauczania.

6. Nauczanie problemowe i podazanie za pasja.
Szkofa zniecheca uczniéw do rozwiazywania pro-
blemoéw. Uczniowie zniechecajg sie do podejmo-
wania wyzwan. Rezygnuja z wysitku na rzecz po-
prawnych odpowiedzi na pytania egzaminacyjne.
Jedli podejmuja wyzwania, to czesto poza szkota.
Pewien czas temu mielismy w szkole nauczyciela
matematyki, ktory pragnat naucza¢ poprzez roz-
wigzywanie problemow. Laczyto sie to z wykorzy-
stywaniem tylko tych zagadnierh matematycznych,
ktore sg potrzebne do uporania sie zdanym proble-
mem. Zapytatam moich uczniéw (z klasy wybitnej
matematycznie), czy tez chcieliby by¢ tak nauczani.
Zgodnie odpowiedzieli: NIE. Ich sprzeciw wynikat z
obawy przed tym, ze w ten sposéb nie dowiedzieli-
by sie, co jest wymagane na egzaminie, co mogto-
by prowadzi¢ do stabych wynikoéw. Ci uczniowie
woleli by¢ nauczani tradycyjnie, byle tylko uczy¢
sie pod wymagania egzaminacyjne. Szkota staje sie
miejscem, gdzie mtody cztowiek nie ma mozliwosci
w pefni realizowac swoich pasji, a co gorsza, nie jest
zachecany do podejmowania wyzwan.

7. Rywalizacja.

Uznawana jest za czynnik mobilizujacy. Z drugiej
strony jednak powoduje spustoszenie, szczegol-
nie wérod ucznidw o stabych wynikach. Szkodzi
réwniez tzw. zdolnym uczniom. Jesli zajma wyso-
kie miejsce w konkurencji, to muszg je utrzymac
i ten wysitek moze niszczy¢ ich psychike. Znamy
wiele takich przypadkéw, w ktorych uczniowie
zatamali sie, gdy ich notowania spadty. Miatam
kiedys bardzo trudne doswiadczenie, gdy klasa,
w ktérej wprowadzitam ocenianie ksztattujace
i ograniczytam ocenianie za pomoca stopni, po-
prosita 0 zmiane nauczyciela. Uczniowie zapytani
0 powdd tej decyzji odparli, ze chcg wiedzie¢, czy
sq lepsi od innych uczniéw w klasie, a do tego po-
trzebne sg im stopnie i ranking.

8. Wybor.

Wybér uznawany jest powszechnie za czynnik
motywujacy ucznia do nauki. Zastanowito mnie
ostatnio pewne doswiadczenie edukacyjne.
W wybranej klasie zaproponowatam sposoéb pla-
nowania lekcji oparty na wyborze dokonywanym
przez ucznidw. Metoda ta zostata zastosowana
w klasie 6smej. Szybko okazato sig, ze uczniowie
wolg propozycje bez wyboru. Stwierdzili, ze szko-
da im czasu poswieconego na wybér. Domyslam
sie, ze taka opinia uczniow wynikata ze zblizaja-
cego sie egzaminu, ktéry byt dla nich w tamtym
momencie najwazniejszy. Uczniowie wiedzieli, ze
jesliwybor pozostawig — tak jak do tej pory byto —
nauczycielce, to ona wybierze dla nich najodpo-
wiedniejsze zadanie, a wykonanie go zapewni
im dobry wynik na egzaminie. Spojrzmy na mate
dziecko - jest petne ciekawosci i zapatu do pozna-
wania nowego i chetnie wybiera z przedstawio-
nych mu propozycji. Takie naturalne zachowania
zanikaja wraz z pobytem w szkole.

9. Etykietowanie.

Trudno w szkole zmieni¢ opinie, ktora przylgnetfa
do ucznia. Jesli uczen uznany jest za ,stabego’, to
ta etykieta mocno sie go trzyma. Przewaznie na-
uczyciele nie biorg pod uwage sytuacji domowej
ucznia, stawiajg te same wymagania wszystkim
uczniom. Zdajemy sobie jednak sprawe z tego, ze
warunki, ktére maja mtodzi ludzie mogg bardzo
sie rozni¢. Jeden uczen moze mie¢ wspomagaja-
cych rodzicéw, dostep do pomocy naukowych,
a drugi moze sam by¢ wilaczony w pomaganie
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miodszemu rodzenstwu lub do pracy na gospo-
darstwie. W szkole wymaga sie tzw. sprawiedliwo-
$ci, co jest powszechnym zjawiskiem. Nie jest on
jednak oparty na sprawiedliwych przestankach.

Rozwigzania

Ad 1. Btad.
Urszula Lach

Jednym z btedéw popetnianych przez nas na-
uczycieli jest pospiech. Wyznaczamy sobie cel,
tresci programu do zrealizowania. Ciggle spraw-
dzamy, czy wyrobimy sie z materiatem, czy nie
zrobiliSmy za mato. W tym czasie gubi sie nasz
uczen, ktéry ma jakis pomyst, jakie$ pytanie do
lekcji. Owszem, zwrdcimy na niego uwage, chwile
sie zatrzymamy, moze nawet porozmawiamy na
dany temat, ale pozniej pomkniemy dalej. Jest
w nas za mato uwaznosci. lle spraw wychowaw-
czych staramy sie zatatwi¢ jak najszybciej, bo
czasu mato, bo na horyzoncie nasz cel. lle takich
spraw zatatwionych pobieznie zostawia w dziec-
ku poczucie, ze nikt jego sprawami sie nie intere-
suje, ze nie jest wart naszej uwagi, a to czasami
rodzi ztos¢, zal na wszystko i wszystkich. Dziecko
takze w pokonywaniu probleméw powiela nasz
schemat i tak jak my dziata szybko, bez refleks;ji
i zastanowienia sie, bez uwaznosci wobec tego,
co sie dzieje wokét niego. Radg jest — zwolnic i wy-
znacza¢ mniej celéw na lekcje. Zrobi¢ mniej, ale
dokfadniej. W tym celu warto podczas lekcji ob-
serwowac uczniéw, kontrolowac¢ tempo - spraw-
dza¢, czy nadazaja, czy sq zaangazowani.

Ad 2. Pytania uczniow.
Barbara Jaworowicz

W szkole pytania zadaje nauczyciel, a nie uczen.
W jaki sposéb przeorganizowa¢ prace na lekgji, aby
zaangazowac ucznia w proces zadawania pytan?
Jednym ze sposobow, ktéry stosuje, jest pytanie na
dobry poczatek. Uczniowie zadaja pytania odnosnie
do tego, czego chca sie dowiedzie¢ podczas lek-
¢ji. Zadawanie pytan jest rowniez jedna ze strategii
czytania, utatwiajacg analize i zrozumienie tekstu
zZwigzanego z tresciami omawianymi podczas zajec.
Prosze uczniéw o sformutowanie pytan do przeczy-
tanego fragmentu tekstu. To réwniez $wietny sposéb
na podsumowanie lekcji. Uczniowie formutujg trzy
pytania zwigzane z tematem, ktéry zrealizowali. O ta-
kim sposobie podsumowania informuje uczniéw

przed lekgja, to ich angazuje w proces uczenia sie,
$ledza tok rozumowania, dociekaja i zadajq pytania.

Ad.3. Po co mi to?
Ewa Szpot

Taka wspaniata lekcje im przygotowalismy,
a oni ja kontestuja. Jednoczesnie bunt nastolat-
ka to czesto wyraz bezradnosci. Zadajac tytutowe
pytanie, mtody cztowiek niekoniecznie oczekuje
wyjasnien co do praktycznych zastosowan wiedzy
z lekcji w przysztym zyciu. Uczeh méwi: ,Po co mi
to? a tak naprawde: ,Nic z tej lekcji nie rozumiem’,
,Nie potrafie zada¢ sensownego pytania’, ,Nie
mam pojecia, jak zrobi¢ notatke’, ,Reszta klasy to
potrafi, a ja nie’, a nawet: ,Nie widze dobrze tego,
co jest napisane na tablicy”. Czesto tak postepuje
uczen bardzo inteligentny, ktory z jakich$ powo-
doéw nie radzi sobie z naszym przedmiotem, ale
stara sie zachowac twarz przed klasa. Dobrze, ze
zadaje to pytanie. Nawigzuje z nami kontakt, daje
sygnat. Wykorzystajmy to, aby wybadac przyczyne.
Dotarcie do niej pomoze tak przeorganizowac lek-
cje, aby utatwi¢ mu odnalezienie sie na nich.

Ad. 4. Poczucie wlasnej wartosci.
Jolanta tosowska

W miare dorastania zmniejsza sie odczuwane
przez ucznidéw poczucie wtasnej wartosci” Dlacze-
go tak sie dzieje? System? Mozemy to zmieni¢ - 4
propozycje!

1. Rozmawiajmy z dzie¢mi o emocjach, kazde-
go dnia. Zauwazmy i zaakceptujmy ich emo-
cje. Jak sie czujesz? Z jakim nastawieniem
rozpoczynasz dzien? Z czym przychodzisz
dzi$ na zajecia? Z jaka supermocg rozpoczy-
nasz zajecia? Itp. Proponuje wykorzystanie
kart metaforycznych, kart dixit - pomoga
uczniom, ukierunkuja, a jednoczesnie zmu-
szg do myslenia. Dostepne w wersji on-line,
np. https://f-v.pl/karty/. Dla mtodszych karty
dixit: https://sensonauka.pl/edukacja-wcze-
snoszkolna/karty-metaforyczne-w-pracy-dy-
daktycznej-nauczyciela/. Karty moga rowniez
stworzy¢ sami uczniowie, rysujgc przedmioty
codziennego uzytku. Warto je zalaminowac
i wtedy wystarczg na dtugo.

2. Pozwélmy dzieciom decydowac — dac prze-
strzen do dziatania i doswiadczania poprzez
wybor zadan, c¢wiczen, narzedzi, wspdlne
wyznaczanie celow, kryteridw.
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3. Zaspokajajmy potrzebe bezpieczenstwa, tak
wazng zwiaszcza podczas nauki zdalnej: pra-
ca w parach, zespotach, prace projektowe;
badzmy wyrozumiali, jesli nie chcg wiaczac
kamer - dobrze to z nimi przedyskutowac.

4. Stuchajmy dzieci.Bazujmy naich wiedzyiumie-
jetnosciach (chociazby komputerowych - cza-
sem wiedza wiecej od nas). Uczmy sie od nich.
Nie bojmy sie tego, ze czegos nie wiemy. Pytaj-
my, stosujgc metode: W-C-N (Wiem - Chce sie
nauczy¢ — Nauczytem sie): Co juz na ten temat
wiem? Czego chce sie nauczy¢? A po zakon-
czeniu lekcji: Czego sie nauczytem? Stuchajmy
ich refleksji — niech ona wybrzmi.

Ad 5. Uczenie sie dla stopni i pod egzaminy.
Beata Fiszer

Od nauczycieli przedmiotéw egzaminacyjnych
w klasie 6smej czesto oczekuje sie, ze beda robili
na lekcjach jak najwiecej testow. Wynika to z tego,
ze osoby z zewnatrz uwazaja testy za jedyny spo-
s6b przygotowania dzieci do egzaminu. Nie wszy-
scy rozumiejg, ze gdy uczymy argumentowania,
porzadkowania informacji, omawiamy lekture
obowigzkowa - tez przygotowujemy do egza-
minu. Znalezienie testu i robienie go z uczniami
wymaga od nauczyciela mniej wysitku i nie powo-
duje pretensji rodzicow. A ze zadania zamkniete
niewiele ucza (poza obyciem testowym) i lepiej
nadaja sie np. na zakonczenie lektury - to niewiele
0s6b rozumie. Mozna starac¢ sie wyttumaczy¢ ro-
dzicom, w jaki sposdb przygotowujemy uczniow
do przysztego zycia, a jednocze$nie do egzami-
now. Mozna tez co jakis czas pokaza¢ uczniom
ubiegtoroczny arkusz egzaminacyjny — przypo-
minac im, jak duzo jest w nim zadan sprawdzaja-
cych umiejetnos¢ argumentowania i znajomosc
lektur. Mozna zacheci¢, aby policzyli, ile punktéw
byto do uzyskania za zadania zamkniete, a ile za
otwarte. Niech odpowiedza sobie na pytania: kt6-
re sg tatwiejsze, a ktére trudniejsze? Ktorym war-
to poswiecic¢ wiecej czasu? lle razy po skonczeniu
szkoty beda wybiera¢ odpowiedz a, b, club d, aile
razy trzeba bedzie umiec kogos$ przekonac?

Ad. 6. Nauczanie problemowe
i podazanie za pasja.
Karina Wojcik
W sprawie podazania za pasja dziatania jed-
nego nauczyciela nie wniosa bardzo duzo. Oczy-

wiscie taki nauczyciel moze zaprosi¢ ucznia na
koto przedmiotowe, konkursy, olimpiady, ale jesli
pozostali nauczyciele nie beda wspiera¢ ucznia
w jego pasji, to nattok obowigzkéw w koncu za-
gtuszy prawdziwe zainteresowania. Jesli dany
uczen zainteresowany jest matematyka, to jaki
sens jest ,wpychac” na site wiadomosci z jezyka
obcego, skoro on tego nie czuje? Niech bedzie
laureatem olimpiady matematycznej, chlubg
szkoty! Dobrym przyktadem sg tu licealne klasy
profilowane. Jesli uczen wybrat juz profil humani-
styczny, to go juz wybral, nie trzeba mu udowad-
nia¢, ze fizyki nie umie, bo on to juz wie. Spéjrzmy
na pasje ucznia jako na przygotowanie go do zy-
cia, bo mtody cztowiek w ten sposob juz sie spe-
cjalizuje do swojej zyciowej i zawodowej sciezki.
Zachecajmy, oczywiscie, ale nic na site. Lubimy
przeciez rozne rzeczy i to jest piekne.

Ad. 7. Rywalizacja.
Joanna Sutek

Rywalizacja w szkotach jest wszechobecna.
Pomijajac ,paski” na swiadectwie, ktore maja
wszystkie szkoty w tym kraju, mamy w wiekszo-
$ci szkot walke o miejsce dla ucznia/absolwenta
+NAJLEPSZEGO w... Ciznumerem 1, 2 czy 3 moga
by¢ naj, naj! Kilka razy zmieniatam prace i jako ,ta
nowa” przyjmowatam zwyczaje szkoty. Przygo-
towywatam i przeprowadzatam np. konkursy na
najlepszego matematyka. Uwierato mnie to bar-
dzo, ale konkursy musiaty by¢ i juz! Z czasem za-
czetam wymyslac¢ konkursy o innym charakterze.
Takie, w ktorych dzis wygrywa uczen A, a jutro ma
szanse wygrac uczen B, cho¢ na tytut najlepszego
matematyka nie miatby szans. Tworzytam tez kon-
kursy grupowe. Co z tego wynikto? Przede wszyst-
kim zdrowa rywalizacja, bez przegranych. Sa tylko
szczesciarze i ci, ktérzy mieli mniej szczescia. Ba-
wimy sie w matematyczne kalambury, tworzymy
lapbooki i rebusy, szyfrujemy, budujemy bryty...
i wspieramy sie. W naszych zadaniach wazna jest
wiedza i umiejetnosci, ale réwniez kreatywnos¢,
refleks, umiejetnos¢ wspotpracy i wytrwatosé.
Oczywiscie to nie znaczy, ze uczniow matema-
tycznie uzdolnionych nie doceniam. Oczywiscie,
ze doceniam. Tyle tylko, ze madra matematyczna
gtowa, ktora ,przegra” z tréjkowym kolega, moze
nauczy sie, ze kazdy ma swoje mocne strony i kaz-
dy ma takie obszary, nad ktérymi warto popra-
cowacd. Kolega ,trojkowy” zostanie wzmocniony
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i moze juz wkrotce nie bedzie ,trojkowy”... Staram
sie tych uczniéw zacheci¢ do uczenia sie od siebie
nawzajem. Jesli mi sie to udaje, to korzysci odno-
szg obaj uczniowie, a ja mam powdd do zadowo-
lenia.

Ad 8. Wybér.
Jolanta Geca - wychowanie fizyczne

Potaczytam mozliwos¢ dokonywania wy-
boru z challengem (wyzwanie w sporcie). Moi
uczniowie, szczegodlnie teraz, pracujac zdalnie,
czesto otrzymuja ,wyzwania” oraz mozliwosci
do wyboru, aby wyzwanie podjg¢. Wazne byto,
aby ,dobrze zacza¢’, czyli najpierw pracowac
nad zbudowaniem u uczniéw przeswiadczenia,
ze istotne jest przede wszystkim podjecie wy-
zwania. Uczniowie rozumieja, ze jesli uda im sie
wykona¢ zadanie, majg powdd do dumy, zado-
wolenia, rosnie ich samoocena i motywacja do
podjecia kolejnego challengu. Jesli préba nie
powiedzie sie za pierwszym razem — majg prawo
podjac kolejng i kolejng prébe. Maja takze mozli-
wos¢ zmiany formy wykonania zadania.

W wyzwaniu z wyborem istotne jest, aby
uczen rozumiat, ze kazde podjecie challengu nie-
sie ze sobg nauke: daje rade albo musze popra-
cowac i dam rade. Nie jest to komunikat: jestem
staby. Jesli zadaje zadanie sportowe (fizycznie
do wykonania) — uczen ma mozliwos¢ rozpocza¢
go od najtatwiejszej wersji, kolejno moze prze-
chodzi¢ na wyzszy poziom, albo zacza¢ od do-
wolnego miejsca, np. 3. poziom, 4... Uczen moze
odstagpi¢ na jakis czas od realizacji zadania (gdy
potrzebuje np. tygodnia, dwdch na wzmocnienie
miesni nodg). Do zadania moze wrdci¢, gdy uzna,
ze jest gotowy do jego realizacji. Jesli w ramach
challengu jest przestanie wykonania zadania na-
uczycielowi, to uczerh ma znowu do wyboru: np.
forme prezentacji multimedialnej, mapy mysli,
pracy w formie wypowiedzi pisemnej lub plaka-
tu. Wszystkie sa ,jednakowo dobrym wyborem”.
Kryteria sukcesu stanowig podstawe informacji
zwrotnej, jaka uczen otrzymuje po wykonaniu
zadania. Umiejetnos¢ dokonywania wyboru na
lekcji wychowania fizycznego przenosi sie na
inne przedmioty. ,Hartuje ucznia”’, uczy rozu-
mienia prostej prawdy: nie wszyscy mamy takie
same mozliwosci, ale wszyscy mamy prawo do-
konywa¢ wyboru i podejmowacd préby sprosta-
nia wyzwaniom najlepiej jak potrafimy.

Ad 9. Etykietowanie.
Michat Szczepanik

Etykietowanie wigze sie z ocenianiem osoby,
tego, jaka jest, jak sie uczy, wypowiada, zachowuije,
z jakiego $rodowiska pochodzi. Bardzo tatwo oce-
ni¢, ze ktos sie nie uczy, bo znéw nie ma odrobio-
nej pracy domowej. Warto zapyta¢ indywidualnie
ucznia, co sie stato, ze nie nauczyt sie, ze nie ma
zadania, nie chce pracowac w grupie. Dotarcie do
tych informacji pozwala zdiagnozowac przyczyne
i podjac¢ srodki zaradcze. Mo6j byty uczen nie chciat
pracowac z innymi. Jako ze ta sytuacja powtarzata
sie czesto, porozmawiatem z nim na ten temat. Do-
wiedziatem sie wtedy, ze problemem dla niego jest
bliski kontakt zinnymi osobami. Ta wiedza pozwoli-
ta mi w miare mozliwosci na przemodelowanie kla-
sy w taki sposéb, ze poczut sie bezpieczny i mégt
pracowac z innymi. Niekiedy jakies zachowanie
zmienia sie wraz z czasem, nadanie etykiety ucznio-
wi zaburza che¢ dokonania zmian.

Wezmy przyktad ucznia, ktory nie lubi rozwia-
zywac zadan. Zachecam go do stawiania sobie
wyzwan, w pierwszym miesigcu na kazdej lek-
Cji prosze, aby wybrat jedno zadanie i wykonat
je, w kolejnym miesigcu uczen wykonuje dwa
zadania itd. Mozna zapyta¢, dlaczego od razu
nie zachecam do wykonania wszystkich zadan.
Stopniowanie bazuje na mojej i ucznia wierze, ze
uczen podotfa zadaniu. Takie postepowanie nie
budzi w uczniu oporu, zawsze jedno zadanie wy-
glada lepiej niz pie¢, a zauwazenie czesciowego
sukcesu powoduje podnoszenie poprzeczki.

Jedli kto$ z nauczycieli — czytelnikéw ,Hejnatu
Oswiatowego” chciatby dotaczy¢ do inicjatywy
Pokaze to na przyktadzie, prosze napisac na adres:
danuta.sterna@ceo.org.pl. Nie ma obowigzku do-
pisywania przyktadéw do kazdej propozycji arty-
kutu, przystapienie do niej oznacza jedynie otrzy-
mywanie propozycji tekstdw do uzupetnienia
przyktadami z praktyki nauczycielskiej. Dotych-
czasowe artykuty w ramach inicjatywy sg zamiesz-
czone na blogu: https://osswiata.ceo.org.pl/.

Stowa kluczowe: uczen, system szkolny.

* % *

Danuta Sterna — matematyczka, pracownik naukowo-
dydaktyczny Politechniki Warszawskiej (1974-1986), od
1990 roku nauczycielka matematyki w szkotach publicz-
nych i niepublicznych, autorka publikacji dla nauczycieli
i materiatbw metodycznych.
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Skutecznosc dydaktyczna programu
nauczania matematyki,Matematyka z sercem”

s. Leokadia Wojciechowska

Referat przestany przez s. Leokadie Wojciechowska na konferencje pt. ,,Rados¢ od-

7

krywania sposobem pokonania trudnosci w uczeniu sie matematyki’, zorganizowa-

na przez MCDN Osrodek w Krakowie.

Dziekuje bardzo za zaproszenie mnie do udzia-
tu w tej konferencji, a przede wszystkim gratuluje
organizatorom pomystu i konsekwencji w propo-
nowaniu nauczycielom refleksji i dziatania w tym
temacie. Nie jestem naukowcem, nie prowadzitam
badan naukowych. Przez wiele lat bylam nauczy-
cielka matematyki w réznych typach szkot — od
klasy 4 szkoty podstawowej po mature. Uczytam
rowniez w czasie, gdy petnitam funkcje dyrektora
szkoty. Staratam sie by¢ nauczycielem refleksyjnym,
ktory stale sie uczy i siebie samego zmienia. Cie-
szytam sie sukcesami tych najlepszych, ale zawsze
,Ciggneto mnie” do tych, u ktérych nie zawsze 2+2
wychodzito 4. Stawiatam sobie pytanie dlaczego.
Chciatabym podzieli¢ sie z Paristwem refleksja na-
uczyciela. Prosze nie oczekiwac¢ zadnych skutecz-
nych recept, bo moje doswiadczenie sktada sie
z wielu sukceséw, ale takze z wielu porazek.

Przypadek Oli

Jedna z naszych siostr powiedziata mi:,Trzeba po-
moc Oli z matematyki. Ola od dwéch lat probuje
zda¢ mature z matematyki. W liceum powtarzata
klase, ma »papiery«, dyskalkulie. O matematy-
ce juz stysze¢ nie chce. Moze ty co$ poradzisz?”
Odpowiedziatam, ze sprobuje. Zaprositam ja.
Przyszta. Srodowisko sidstr nie byto jej obce, ale
tu matematyka. Po cichym ,Szcze$¢ Boze” podata
mi papier — opinie o specyficznych trudnosciach
w uczeniu sie matematyki. Byta bardzo zdziwio-
na, gdy,papier” odtozytam. Prébowata mnie prze-
konag, ze ten papier to,Ona”. Juz na pierwszym
spotkaniu zorientowatam sie, ze trudnoscig Oli
w uczeniu sie matematyki jest przede wszystkim
ugruntowane, zacementowane w niej przekona-
nie, ze jest do niczego, bo nawet nie potrafi zda¢

egzaminu na 30%. Autorami tego przekonania
byli: dom i szkofa, szkota i dom. Taki obraz Ola no-
sita w sobie. Dyskalkulia tez sie do tego przyczyni-
ta - ale o tym pdznie;j.

Zastanawiatam sie, jak sie przedostac przez te
skorupe. Zaczetam od czego$, co ona potrafi.

- Narysuj trojkat prostokatny — poprositam. Ola
wzieta do reki linijke i... zawahata sie.

- Ale ja nie potrafie - powiedziata zrezygnowana.
— Alez ty potrafisz. lle bokéw ma tréjkat?

- Trzy — odpowiedziata.

- lle ma katow?

- Trzy.

-Tréjkat prostokatny. Jaki jest jeden z jego katow?
— Prosty... Ale na pewno? - niepewnie odpowia-
data Ola. - Ale ja tego nie potrafie.

Ten trudny dla nas obu dialog jeszcze troche
trwat, ale w koncu na kartce pojawit sie napraw-
de porzadny tréjkat prostokatny. ,Ale to siostra
mi mowita, co mam zrobi¢” - tlumaczyta Ola,
jakby sie bata wyjs¢ z komnaty swojej bezradno-
$ci. W miedzyczasie dowiedziatam sie sporo o jej
domu i szkole. A takze o najwazniejszej,pomocy’,
jaka Ola otrzymywata w tych miejscach, a byly
to stowa ,Réb wiecej zadan”. Ola naprawde miata
dyskalkulie — podrecznikowa. Jednak sprawa dys-
kalkulii musiata jeszcze troszke poczekac.

Na spotkania chetnie przychodzita. Ja do kaz-
dego spotkania solidnie sie przygotowywatam.
Gdy wybieratam zadania dla mojej uczennicy, sta-
wiatam sobie pytanie - Czy ona to potrafi? Tu nie
chodzito o litosciwe podejscie. Litos¢ okazywana
mtodym przez nauczycieli i wychowawcow jest
dla nich krzywda. Doktadnie znatam cel naszej
pracy. Gdzies tam razem musiatySmy zbudowac
w jej umysle i w jej sercu mozaike ztozong z ka-
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mykow: praca, wysitek, trudnosci, sukces, rados¢.
Powoli zaczeta sie budowa¢ miedzy nami relacja
zaufania, wspotpracy, zyczliwosci. Termin matury
zblizat sie nieubtaganie. A my po wspdlnym roz-
biciu ,betonu” dopiero zaczetysmy prace z mate-
matyki. Z dyskalkulig przy doborze odpowiednich
zadan, po opracowaniu odpowiednich dla niej
strategii, poszto nam tatwiej niz z betonem uprze-
dzen. Pierwszy termin. Nie potrafita mi nic powie-
dzie¢ na temat tego, jak napisata. Po prostu - nie
pamietata. Czekamy na wyniki... i znéw porazka.
Do upragnionych 30% zabrakto jedynie 5%. Cze-
kat nas jeszcze termin sierpniowy (poprawkowy).
Po pewnym czasie Ola przyszta z decyzja: zaczy-
namy. Tym razem jednak byta juz mocniejsza du-
chowo. Od czasu do czasu pojawiato sie stowo
spotrafie”. Nadszedt termin poprawkowy. Czeka-
tam na wyniki. Telefon i stysze — 38%. Rados¢. To
byt sukces. Sukces zyciowy.

Gdzie powstaja trudnosci?

Zaryzykuje stwierdzenie, ze trudnosci w uczeniu
sie matematyki jest wiecej w wymiarze innym
niz poznawczy. Polegajg one na leku, na braku
poczucia bezpieczenstwa, na roéznego rodzaju
ucieczkach, izolacji, braku motywacji, na okazy-
waniu lekcewazenia, na odrazie do pracy, nawet
do oséb i rzeczy zwigzanych z matematyka, az po
agresje wzgledem siebie, 0séb i rzeczy. Skad one
sie biora? Kilka konkretnych przyktadow.

Presja i szantaz

Jako dyrektor szkoty podstawowej chetnie stawa-
tam w holu szkoty, w czasie gdy rodzice przypro-
wadzali dzieci i odbierali je po lekcjach. Byto to
dla mnie cenne Zrédto informacji o uczniach i ich
rodzinach. Pozegnanie dziecka czesto wygladato
tak:,Pamietaj, z matmy ma byc 5, jak bedzie 5, to...
W innym razie...” - tak zaszantazowane dziecko
szto na lekcje. A przeciez rozwija¢ sie moze tylko
cztowiek wolny. Po lekcjach nastepowat raport (na
jednym wydechu): .z matmy 3, z polaka 4...". Cze-
sto reakcja rodzicow brzmiata: ,Dlaczego z matmy
tylko 37" Jednakze nalezy podkresli¢, ze sprawcami
tego typu presji lub szantazu sa nie tylko rodzice.

Tak zwana dobra szkota

Czy wszyscy uczniowie muszg mie¢ z matematyki
5 lub 67 Niby nie, ale kiedy w szkole $rednia na
koniec roku z matematyki w klasie wynosi 5,2 -

uznaje sie jg za dobra szkote, jesli nie - za szkote
juz nie takg dobra. Jak zegzaminu po klasie 6smej
jest 9 stanin - ,bardzo dobra szkota”, jesli stanin
jest mniej... itd. Uczniowie robig wszystko, zeby
szkota w rankingach uzyskiwata wysokie miejsce.

Pomoc czy nie pomoc

Miatam kiedy$ nastepujace doswiadczenie: juz na
poczatku klasy | gimnazjum u Zuzi pojawity sie trud-
nosci w uczeniu sie matematyki, tzn. niskie, bardzo
niskie oceny, leki, opuszczanie lekgji. Kontakt rodzi-
cow ze szkotg byt dobry. Po rozmowie zadeklarowa-
li, ze udadza sie do poradni, moze dostang opinie,
dzieki czemu dziewczynka bedzie miata w szkole
Izej (7). Wowczas zaproponowatam im — to moze do
poradni za dwa tygodnie, ja z nig popracuje, zoba-
cze.W pracy w uczniami, takze stabymi, stawiam na
samodzielnos¢. Szybko zauwazytam, ze uczennica
tadnie pracowata, gdy ja przy niej przy niej bytam,
gdy odchodzitam - przestawata pracowac catkowi-
cie. W szczerej rozmowie rodzice wyjasnili, ze przez
cata podstawdwke ktos z nig zawsze odrabiat lekcje.
Dla niej to byta norma, ona nie znata innego stylu
pracy. Z czasem stato sie to ucigzliwe i dla rodzi-
cOw — przeciez Zuzia chodzi juz do gimnazjum. Ale
kto by przyjat taka sytuacje za zrodto trudnosci, i to
nie tylko w uczeniu sie matematyki?

Korepetycje

Matematyka po lekcji jezyka angielskiego lub jezyk
angielski po matematyce, ale jedno jest pewne -
to dwa przedmioty, ktérych uczenie sie jest najbar-
dziej obcigzone potrzeba korepetycji. Nigdy nie
przeprowadzitam na ten temat ankiety. Zjawisko
i jego rozmiary znam tylko z opowiadan uczniow,
ale oSmielam sie twierdzi¢, ze niepotrzebne mto-
demu cztowiekowi korepetycje sg zrodtem trud-
nosci w uczeniu sie matematyki. Niestety czesciej
negatywnie wptywaja na relacje ucznia z nauczy-
cielem uczagcym danego przedmiotu oraz na po-
strzeganie przez ucznia swoich mozliwosci.

Trudnosci rodem ze szkoly

Model sytuacji dydaktycznej — dobrze wszystkim
znany. Kontekst dydaktyczny to cechy wszyst-
kich elementéw tego modelu. Maja one wptyw
na przebieg procesu uczenia sie ucznia i na jego
osiggniecia. Oczywiscie nam jako nauczycielom
zalezy na wptywie pozytywnym.
Organizacja - Gdyby...:klasy liczyty 15 0séb; ma-
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tematyka byta zawsze nie pdzniej niz na czwartej
lekcji; matematyki byto po 6 godzin w tygodniu.
Wyposazenie dydaktyczne - Gdyby...: kazdy
uczen miat na lekgji laptop; byto wiecej dobrych
materiatow edukacyjnych. Kolory w podreczni-
kach cieszg oczy. Dzieci sie nie mecza, bo moga
tylko taczy¢, wstawia¢, wkleja¢, podkreslac, prze-
kreslac... Rodzi sie jednak pytanie o to, czy wiek-
sza liczba wypetnionych kart pracy oznacza lepiej
przyswojone wiadomosci i umiejetnosc.
Oceniane szkolne - Gdyby...: bylo ono
Zzrédtem informacji o osiggnieciach ucznia, jego
uzdolnieniach i trudnosciach, o pracy nauczy-
ciela, szkoty oraz jego samego. Tymczasem my
nauczyciele pokazujemy braki, zamiast mowic
o powyzszych aspektach. Uczniowie nie méwia:
.Uzyskatem 34 punkty na 50" ale:,Do czwérki za-
brakto mi 3 punktéw”. Zmiana nastapitaby, gdyby
tylko uczen miat wieksza role w procesie spraw-
dzania i oceniania jego osiggniec.

Tresc ksztalcenia - Gdyby...: materiat nauczania
nie byt taki szeroki.

Uczniowie — Gdyby...: byli bardziej zmotywowa-
ni; wiecej pracowali; lepiej wykorzystywali czas
lekcji; odrabiali zadania domowe.

Oni sg tacy, jacy sa. Trzeba poznac uczniéw nie tyl-
ko z ksigzek, bo ksigzki naukowe opisujg mtodych
sprzed 10 lat, a to jest juz zupetnie inne pokolenie.
Jedno sie nie zmienito - Uczniowie...: lubig to-
warzystwo rowiesnikéw; znosza towarzystwo do-
rostych; lubiag aktywnos¢, ruch, dziatanie, nowosci;
lubia, kiedy im sie co$ udaje; lubia by¢ kreatywni,
samodzielni, dziata¢ z humorem.

Nauczyciel - i tu juz nie ma, gdyby’, tu jestem
ja. Odkrywac nauczy tylko odkrywca. Radosci na-
uczy tylko cztowiek radosny.

Troche wspomnien z lat szkolnych - ,Zmienny”
Pochodze z duzej podlaskiej wioski, w ktérej byto
liceum nazywane Sorbong. W owej Sorbonie ma-
tematyka zajmowat sie nauczyciel o przezwisku
,Zmienny” (dlatego ze pochodzit z Wilna). Pewne-
go wieczoru siedzialam w domu, czytatam ksigzke,
rozmawiatam z mamag, droczytam sie z najmtodszg
siostrg. Nagle rozlegto sie pukanie do drzwi. Wszedt
kolega z klasy, rozpierany radosng energig. Juz jego
mina zdradzata, ze przychodzi z czym$ waznym.
W reku miat zeszyt, ktory otworzyt, po czym zawotat:
- Wyszto mi! Wyszto mi 3 + ! — Zajrzatam wiec do
swojego zeszytu — mnie rowniez wyszto 3 +!

Kiedy opowiadam te historie uczniom, maja
z tego ubaw wielki - tak, kolega szedt wieczorem
przez catg wies, zeby powiedzie¢: ,Wyszto mi 3 +!"

Wréémy jednak do Zmiennego. Na lekcji ma-
tematyki nie skonczylismy zadania, tzn. popetni-
lismy jakis btad w obliczeniach, przez co nam nie
wychodzito. Po matematyce byt jezyk polski ze
stateczng pania Jozefa, ktéra w ciszy (taki miata
styl) zapisywata tablice réwniutkimi rzadkami wy-
razéw. Nagle otworzyty sie drzwi. Tryskajacy ener-
gia i radoscig Zmienny jednym zamachem zbu-
rzyt porzadek zapiskow pani Jozefy, zapisujac na
tablicy rozwigzanie zadania. Wyszto. Jakaz byta ra-
dosc! Nasze lekcje matematyki wygladaty inaczej
niz wszystkie. Mato kto siedziat w fawce. Stalismy
przy tablicy, wyrywalismy sobie gabke i krede.
Przekrzykiwalismy sie pomystami. Ale wsréd nas
byt Zmienny - duszg naszego entuzjazmu by} na-
uczyciel. On stat sie dla nas autorytetem.

Nauczyciel bowiem jest gwarantem odkrycia
i rozwoju wszystkich potencjatéw ucznia. Wyma-
gania stuza uczniowi tylko wtedy, gdy ich Zrédtem
jest mitos¢. Zalezy to wytacznie od relacji dwoch
0s6b. Nauczycielu, czyn tak, zeby uczniowie cie
kochali. Nauczyciele matematyki gdzies tam dali
przyzwolenie na przypisanie im roli surowych, za-
sadniczych, powaznych, niedostepnych ludzi - to
nie powinno tak wygladac.

Boze, daj mi zniesc to, czego zmieni¢ nie moge.
Daj mi zmienic to, co zmieni¢ moge

Program nauczania ,Matematyka z sercem” potrze-
buje pedagogoéw z pasja, nawet nieco ,zwariowa-
nych” na punkcie nauczania tego pieknego, ksztat-
tujacego nie tylko intelekt, ale i ducha przedmiotu.
Ludzi przekonanych osobiscie o wartosci edukacji
matematycznej dla integralnego rozwoju czto-
wieka i oddanych pracy z dzie¢mi, ze wszystkimi
dzie¢mi. Matematyka jest przedmiotem trudnym.
Jednak rados¢ i pasja, z jaka nauczyciel oddaje sie
swojej pracy, Swiadectwo, ze i on ciggle uczy sie od-
krywania cztowieka i $wiata, jest najlepszg pomoca,
jaka moze dac¢ swoim uczniom.

Stowa kluczowe: ,Matematyka z sercem”.

* % %

S. Leokadia Wojciechowska - siostra salezjanka ze Zgro-
madzenia Cérek Maryi Wspomozycielki. Z wyksztatcenia
mgr inz. chemii jadrowej i radiacyjne;j.
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Zapraszamy do korzystania z oferty edukacyjnej
Matopolskiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli

www.mcdn.edu.pl

MALOPOLSKIE CENTRUM

DOSKONALENIA NAUCZYCIELI

ul. Lubelska 23, 30-003 Krakow

tel. + 48126237646, + 48 12 623 76 56; fax + 48 12 623 77 41
www.mcdn.edu.pl

e-mail: biuro@mcdn.edu.pl

Osrodek w Krakowie

ul. Garbarska 1, 31-131 Krakéw

tel. + 48 12422 1449, +48 12 422 86 13 w. 35; fax +48 12 261 31 60
www.krakow.mcdn.edu.pl

e-mail: bok.krakow@mcdn.edu.pl

BIURO OBSLUGI KLIENTA: tel.: +48 12 422 14 49; tel. kom. 513 042 381

Osrodek w Nowym Saczu

ul. Jagielloriska 61, 33-300 Nowy Sacz

tel. +48 184437172, +48 18 44380 81 w. 23

tel./fax +48 18 4437172 w. 18

www.nowysacz.mcdn.edu.pl

e-mail: bok.nowysacz@mcdn.edu.pl

BIURO OBSLUGI KLIENTA: tel.: +48 18 443 71 72 w. 25; tel. kom. 513 042 386

Osrodek w Oswiecimiu

ul. Bema 4, 32-600 Oswiecim

tel. +48 33 844 43 14; fax +48 33 844 42 93

www.oswiecim.mcdn.edu.pl

e-mail: bok.oswiecim@mcdn.edu.pl

BIURO OBSLUGI KLIENTA: tel.: +48 33 844 43 14 w. 33; tel. kom. 513 042 427

Osrodek w Tarnowie

ul. Nowy Swiat 30, 33-100 Tarnéw

tel. +48 14 688 88 10, fax +48 14688 88 11

www.tarnow.mcdn.edu.pl

e-mail: bok.tarnow@mcdn.edu.pl

BIURO OBSLUGI KLIENTA: tel.: +48 14 688 88 10 w. 118; tel. kom. 513 042 389

< D N m%ﬁgwgg‘; TWA MCDN jest publiczng, akredytowang placéwka doskonalenia
manedus MAELOPOLSKIEGO nauczycieli, prowadzong przez Wojewddztwo Malopolskie
www.medn.edu.p



mailto:biuro@mcdn.edu.pl
http://www.krakow.mcdn.edu.pl

	_Hlk67248508
	_Hlk67254063
	_Hlk67291341
	_heading=h.gjdgxs

